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Introducción 

La presente obra incluye diez capítulos que tienen la virtud de 
tratar campos temáticos aparentemente diversos, pero en realidad es­
trechamente ligados por el tronco común de las políticas de seguridad 
o defensa adelantadas en diferentes países de América Latina. 

Con base en los objetos de estudio, hemos agrupado los diez ca­
pítulos de la obra en dos secciones. La primera contiene seis capítulos 
centrados en la institución policial y las transformaciones que sobre 
esta vienen ocurriendo en varios países de América Latina, cambios en 
sus estrategias y en su modus operandi, e igualmente una revisión a las 
políticas <le seguridad y su eficacia pard reducir el delito y la violencia 
en buena parte del continente americano; un valoración c1itica de la 
tregua entre organizaciones armadas ilegales de El Salvador a quienes 
se les atribuyen la mayoria de los crímenes y la política gubernamental 
para enfrentar estas agrupaciones. El último capítulo de esta sección 
contiene una reflexión sobre la urgencia de evaluar con métodos cien­
tíficos las políticas púbicas en seguridad, en especial la gestión <le la 
policía y de la ciudadanía en su lucha para enfrentar la inseguridad. 

La segunda sección de este libro, en cuatro capítulos se ocupa de 
las drogas, asunto que durante las últimas décadas ha sido un pro­
blema recu1Tente en nuestros países, con variadas interpretaciones 
sobre sus causas y sus efectos económicos, sociales y políticos, así 
como frente a las controversias surgidas a propósito de las tradiciona­
les políticas prohibicionistas que se han aplicado y recientemente en 
proceso de revaluación. Un tema sui generis de esta sección es último 
capítulo que examina el tráfico de estupefacientes como un problema 
de seguridad, pero visto en el marco de las relaciones fronterizas entre 
Bolivia y Chile, para comparar analíticamente las estrategias políticas 
v los discursos gubernamentales desplegados en cada uno de estos dos 
países suramericanos. 

POLICÍA Y CIUDADANÍA. TRANSFORMACIONES Y ACCIONES POR 
EVALUAR DE LAS POLÍTICAS DE SEGURIDAD 
En América Latina las diversas expresiones del delito y de compor­
tamientos sociales transgresores del orden establecido, han tenido 
en el campo policial variadas estrategias y formas de enfrentar­
las, acorde a modelos policiales diferenciados, entre otros aspec­
tos, por la manera de relacionarse con la sociedad y sus múltiples 
poblaciones que la integran. El perfil organizativo tle las l"uerzas 
policiales, sus métodos y estrategias empleadas, en conjunto, con­
forman lo usualmente denominado "modelos de actuación policial 
"o ''n1odelos de policía", que resulta ser un asunto de con1ún interés 
en la políticas de seguridad en todo el mundo, incluidos los países 
altamente desarrollados. 
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DROGAS, POLICÍAS Y DELINCUENCIA 

El modelo clásico le asigna a la policía un rol civilista, centrado 
en el orden ciudadano y la convivencia, dependiente orgánicamente 
del poder político civil, completamente diferenciado y separado del 
rol de las fuerzas armadas. Diversos factores sociales (incremento de 
la delincuencia urbana, del narcotráfico y el crimen organizado) y de 
orden político (dictaduras militares, doctrina de la seguridad nacio­
nal, fuertes movimientos sociales y presencia de grupos insurgentes), 
llevaron en varios países a un desdibujamiento de las fronteras entre 
la función militar y la policial. En la práctica se pasó, a un modelo 
que terminó involucrando a las policías en funciones propias de los 
ejércitos y por esa vía se adelantó un fuerte proceso de militarización 
de las policías, con consecuencias problemáticas no solo para la po­
blación civil sino para la propia legitimidad de la policía, quien se 
vio involucrada en graves situaciones de violaciones a los derechos 
humanos, de prácticas corruptas y en no pocos casos sus miembros 
-de diversos rangos-han estado estrechamente vinculados con orga­
nizaciones criminales. 

Heredada de la guerra fria y de la doctrina de la Seguridad Na­
cional, la política de seguridad en varios países se conoció como "se­
guridad pública", en un contexto social marcado por el incremento 
de las violencias, de nuevas prácticas criminales y del modus ope­
randi de las múltiples delincuencias, adicionalmente cada vez más 
transfronterizas. Fenómenos estos que, al tiempo que evidenciaban 
la poca eficacia de las tradicionales estrategias policiales, develaban 
una crisis de legitimidad de la institución y clamaban por un cambio 
en el modelo policial. 

En otros lugares del mundo desde hace varias décadas se imple­
mentó la community policing (policía comunitaria), como lo registra 
el experto en asuntos policiales Carlos Guillermo Blanco'. quien re­
cuerda las declaraciones que hiciese el Ministro de Policía y Servicios 
de Emergencia para Nueva Gales del Sur (Australia): "la vasta mayoria 
de las más progresivas policías del mundo ha implementado la doctri­
na llamada community policing en una forma u otra, y es el tópico en 
los labios de aquellas fuerzas policiales en el mundo del tiempo pre­
sente, que sostienen que la realización de los "tradicionales" métodos 
<le! servicio policial no son suficientes" (Blanco, 2011 :30). 

En esa misma dirección de aproximar la policía a la comunidad, 
en varios países de América Latina se vienen haciendo transformado-

Comandante mayor (r) de Gendarmería Nacional Argentina, graduado en Cien­
cias policiales (Instituto Superior de Carabineros, Santiago de Chile). Master en la 
Universidad de Leicester, Inglaterra. Entre 1999 y 2003, participó en tres Misiones de 
Mantenimiento de la Paz de la ONU en la ex-Yugoslavia. 
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nes en sus políticas de seguridad, incluido el cambio en su denomina­
ción, así se va imponiendo la "seguridad ciudadana", pero sobre todo, 
se intenta recuperar la relación Policía-ciudadano e incluso en una 
perspectiva de relación teóricamente más política -en el sentido prís­
tino de la política- se busca un mayor acercamiento Policía-comuni­
dad. En este último modelo, en las recientes décadas va se han hecho 
ensayos en diversos países de Sur y Centroamérica (Perú, Colombia, 
Chile, El Salvador, entre otros), en medio de aciertos y frustraciones 
que aún están por evaluarse a profundidad. 
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