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PROLOGO

El libro de Ariadna Guaglianone revisa uno de los
temas mas criticos de la agenda universitaria de los
ultimos tiempos: la evaluacién institucional y la acre-
ditacién de programas. Instala preguntas sobre las se-
mejanzasy diferencias entre ambas practicas y concluye
con opiniones certeras respecto al impacto de cada
una de ellas en las universidades argentinas. Este libro
se basa en su tesis doctoral, pero no es solo producto
de la investigacion académica, sino que ademads esta
sostenido en la experiencia obtenida tras varios afios
de trabajo profesional en la materia.

El texto presenta un panorama de los sistemas de
evaluacidn y acreditacién de diversos paises: Francia,
Holanda, Estados Unidos, México, Brasil y naturalmente
en Argentina. Lo hace en forma detallada de un modo
claroy sintético, proponiendo una perspectiva mds am-
plia que la estrictamente nacional sobre la problemadtica.
Pero ademads focaliza su atencién en los momentos mas
relevantes de la historia de las universidades de nues-
tro pais, particularmente en el siglo XX y con mayor
detalle las tltimas décadas, de modo que la cuestién
es presentada con una mirada sobre lo internacional,
contextualizada y totalmente actualizada.

La evaluacién universitaria nacid y se instituy6 en
Argentina atendiendo las demandas que desde la re-
cuperada democracia la sociedad podia expresar in-
terrogando a las instituciones universitarias sobre su
calidad, pertinencia y transparencia, particularmente
en anos de fuerte expansién de la matricula, crisis del
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financiamiento ptiblico y aumento de la oferta privada
de educacién universitaria.

Ariadna Guaglianone también nos muestra que las
précticas de aseguramiento de la calidad instituidas en la
década de 1990y concretadas en la creacién de la Comision
Nacional de Evaluacién y Acreditacién Universitaria
(CONEAU) formaron parte de ambiciosas politicas de
transformacién y mejoramiento del sector, como fue la
nueva y abarcativa legislacién para la educacion supe-
rior estatal y privada, universitaria y no universitaria, asi
como laintroduccién de pricticas de estimulo y financia-
miento novedosas para entonces, como el Fondo para el
Mejoramiento de la Calidad Universitaria (FOMEC), el
Programa de Incentivos a la Investigacion y el Sistema de
Informacién Universitaria (SIU), que entre otras iniciativas
desarrolld el Ministerio de Educacién desde la flamante
Secretaria de Politicas Universitarias creada entonces.

Este libro presenta los resultados de dos estudios de
caso realizados por la autora, uno en una universidad
estatal y otro en una privada, donde se indag6 sobre el
efecto de las practicas de la acreditacion de las carreras
de Ingenieria, comparédndolas con las evaluaciones ins-
titucionales que ambas habian realizado. Naturalmente
se cuid6 que las dos universidades tuvieran caracteristi-
cas que las hicieran comparables en cuanto a su tama-
no, épocas de creacion, carreras ofrecidas, etc. Fueron
la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de
Buenos Aires, en Tandil, y la Universidad de Belgrano,
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Resulta interesante observar los resultados de las
tareas de campo que se desarrollaron en una y otra
institucién, asi como las conclusiones a las que se arriba
més alla de las preguntas especificas sobre evaluacion
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y acreditacion. A partir de esas experiencias, Ariadna
Guaglianone sostiene que estas actividades se instalan
y desarrollan en las universidades en funcién de la exis-
tencia de un conjunto de factores. Por un lado, porque
existe una normativa que establece su realizacién; por
otro, si hay una clara decision politica de los rectores
sobre la pertinencia y la oportunidad para realizarlas,
en particular para impulsar las evaluaciones institucio-
nales. Pero también por la inquietud sobre los efectos
negativos que tendria su no realizacion, especificamente
la acreditacién de los programas, junto al interés por los
planes de mejoramiento que la Secretaria de Politicas
Universitarias viene implementando.

El trabajo ofrece respuestas y realiza interrogantes
hacia el futuro. Concluye claramente que, en la per-
cepcidn de las universidades estudiadas, el impacto
por la acreditacion de los programas de Ingenieria fue
francamente mayor que la registrada por la evaluacién
institucional. Resultado interesante también mirando ha-
cia adelante, porque ademas abona la reflexién sobre las
posibilidades y los mecanismos eficaces para introducir
politicas e instrumentos de cambio en las universidades:
legislaciéon adecuada, decisién politica, interés por el
estimulo, junto a la inquietud por eventuales sanciones.

El libro de Ariadna Guaglianone resultard impor-
tante para el lector interesado en la problemética de
la educacion universitaria y en particular para quienes
participan activamente en los esfuerzos por el mejora-
miento de su calidad, y buscan conocer y mejorar las
politicas y las practicas de la evaluacién institucional y
la acreditacién de programas.

Carlos Marquis
Abril de 2013



El trabajo aborda la comparacién de los procesos y los resulta-
dos surgidos de las practicas de evaluacion institucional y de
acreditacion de las carreras de grado de ingenieria que se ge-
neraron en las universidades argentinas a partir de la sancién
de la Ley de Educacién Superior N° 24521, y del surgimiento de
la Comision Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universita-
ria (CONEAU).

Los interrogantes se vinculan con el contexto en el cual se
desarroll6 la evaluacion y la acreditacion de las carreras, las
condiciones institucionales, las motivaciones para su pues-
ta en practica, su desarrollo y la participacion de los actores.
También indaga sobre los resultados obtenidos, el abordaje de
las probleméticas expuestas en los informes, el contraste en-
tre ambos procesos en relacién con los proyectos de mejoras
surgidos de las practicas de evaluacién y de acreditacion y las
consecuencias expresas que ellos ocasionaron en los &mbitos
internos de las instituciones.

Ariadna Guaglianone es doctora en Ciencias Sociales de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO-Argentina). Actualmente se
desempefia como prosecretaria de investigacion en la Universidad Abierta
Interamericana e investigadora del Centro de Altos Estudios en Educacién de

la misma universidad. Sus principales temas de investigacion se vinculan con
el desarrollo e impacto de las politicas publicas en el ambito de la educacion
superior; los procesos de evaluacion y acreditacion universitaria; la educacion
superior comparada y la gestion de la calidad en instituciones universitarias.
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