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Lia VARELA
UNTREF

Los cambios vertiginosos que se suceden en la época actual plantean
grandes desafios a quienes toman a cargo el disefio de politicas pablicas.
Cuando se alejan las posibilidades de respaldarse en principios “universa-
les”, hoy en tela de juicio, cuando las disciplinas consagradas fallan al' que-
rer dar cuenta de problemas de complejidad creciente y 1a proyeccion a lar-
go plazo parece tarea imposible a la luz de la experiencia cotidiana de la
imprevisibilidad, los responsables de las decisiones de intervencion pabli-
ca deben aceptar operar con lo parcial, lo heterogéneo, la incertidumbre.
Lejos de poder asumirse desde el lugar de la autoridad omnisciente, el ejer:
cicio de la planificacion necesita cada vez mas fundarse en una conjuncion
solidaria de saberes y puntos de vista.

Sin embargo, no es comdn todavia encontrar espacios donde actores
de procedencias diversas puedan abordar productivamente problemas con-
temporaneos que requieren intervenciones del poder publico. De alli el ob-
jetivo que se propone el Nicleo interdisciplinario de politicas culturales y
diversidad de la UNTREF de abrir espacios donde sea posible ensayar forma-
tos nuevos para el debate de ideas, que permitan la construccién de enfo-
ques originales, dispositivos capaces de aprehender los problemas inéditos
que se plantean a la gestion publica hoy en dia en el terreno de la cultura.

La busqueda de nuevas herramientas conceptuales para el trabajo en
el drea -o incluso, podria decirse, la de una nueva institucionalidad- no-es
hoy una preocupacion exclusiva de un sector especifico, sino una inquie-
tud ampliamente compartida en el mundo: en todas partes, por efecto de
la crisis del Estado-nacion moderno, del avance de la globalizacion y las
repercusiones de estos procesos en el plano epistemoldgico, parece sur-
gir a la evidencia la diversidad como rasgo caracteristico de las socieda-
des actuales. Ya sea que se presente como realidad innegable y “patrimo-
nio comin”, como fuente de problemas o como valor a promover -cuando
no.como nueva cosmética de la desigualdad-, en cada caso y en cada nivel
traera aparejada la pregunta sobre qué hacer. En el campo-que nos ocupa,
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los debates sobre la diversidad cultural, recreados en innumerables foros,
retomados a veces acriticamente por técnicos, funcionarios y especialistas,
han ido contribuyendo a establecer un cierto -y paradéjico- sentido comdn
"universal” (como explica Renato Ortiz en las paginas que siguen). Los prin-
cipios que surgen de estos consensos impulsan el disefio de instrumentos
juridicos de envergadura (por ejemplo, la Convencion sobre la proteccion
y la promocion de la diversidad de las expresiones culturales adoptada por
la UNESCO en 2005," o la Carta cultural iberoamericana, aprobada por los
mandatarios de los 22 paises iberoamericanos en 2007), e influyen tam-
bién en los procesos de adecuacion de los marcos legales nacionales a las
condiciones del presente. El movimiento hoy en marcha en Argentina en
torno a la elaboracién participativa de una Ley Federal de Cultura es testi-
monio del modo en que esta situacién general se cumple en nuestro me-
dio: reconocida la obsolescencia de los instrumentos legales anteriores, se
ensayan metodologias novedosas incluso para el propio proceso de elabo-
racion de la nueva normativa. Un esfuerzo de reflexion critica es a(in nece-
sario para escapar de automatismos y clichés de pensamiento y preservar
la claridad de juicio en los diagndsticos, en la formulacion de principios
adecuados a nuestras realidades y en la concepcion de visiones de futuro
alentadoras, sobre todo para los sectores-mas postergados.

Los mismos efectos combinados de la globalizacion y 1a crisis que han
producido cambios notables en el terrenode la cultura (en las practicas so-
ciales, en los modos de organizacion, las ideas, las sensibilidades) han im-
pactado también, en formas especificas, en la esfera del lenguaje. Por lo
que la necesidad de repensar la politica y la gestion cultural se aplica tam-
bién a las cuestiones de lenguas. Ahora bien, los marcos institucionales
que atienden o deberian atender ambos dominios se encuentran en nues-
tro pais en fases muy distintas -de desarrollo. Mientras se multiplican los
dispositivos y los profesionales dedicados a la gestion cultural, se descono-
ce practicamente el alcance de la expresion "gestion linguistica”. Y en gene-
ral resulta dificil distinguir, en la esfera del Estado y a través de su historia,
orientaciones o acciones explicitas que puedan reconocerse como expre-
sion de su politica linglistica.? De hecho, hasta épocas muy recientes, no
existia-un solo organismo publico dedicado especificamente a estas cues-
tiones. Las importantes decisiones que caerian dentro de su competencia,
por lo tanto, tardan en llegar; finalmente a veces, cuando ocurren (es el ca-
so de la reciente sancion de la ley de obligatoriedad de oferta de portugués
en la ensefianza secundaria,? pasan casi inadvertidas. Otras veces, medidas
delicadas, como las que se refieren al lugar del inglés en la educacion pri-

*'La Convencion entré en vigor el 18 de marzo de 2007. Hasta abril de 2009, 98 paises han
formalizado su aprobacién, adhesian o ratificacion. Mas detalles en http://portal.unesco.org/
la/convention.asp?KO=31038&language=S

? Presenté un analisis mas extenso de esta singularidad argentina en Varela, L.: “Politica lin-
guistica. ;Qué esta pasando en Argentina?’, en Pifidn, F. (dir.): Indicadores culurales 2007,
Caseros, EDUNTREF, 2008,

! Se trata de la ley nacional n® 26.468 sancionada el 17 de diciembre de 2008 y promulgada el
12 de enero de 2009.
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maria, se toman con precipitacion y de manera inorganica. Ni uno ni otro
caso logran generar ecos notorios en la prensa (a diferencia de otros pai-
ses, incluso muy cercanos, donde decisiones similares desencadenarian
largas y encendidas polémicas); la sociedad tal vez no tiene a su alcance los
medios para apreciar sus implicancias.

Este juego de presencias tenues, tanto del lado del Estado como del
de la opinion piblica, da lugar a un modo particular de ejercerse la ges-
tién linglistica en nuestro pais: los espacios que se abren a la intervencion
politico-lingiiistica acogen a unamultiplicidad de actores -organismos ofi-
ciales nacionales, internacionales o locales; instituciones educativas, li-
deres comunitarios, asociaciones representativas, universidades, agentes
del mercado- que operan segln logicas diversas, muchas veces en pug-
na: criterios de eficiencia empresarial y la retérica de la “calidad total” se
enfrentan a criterios de bien comun, democratizacion e inclusion; la tem-
poralidad agitada de lo politico-electoral suele chocar con:criterios de per-
tinencia pedagogica; valores intangibles como lo formativo, identitario o
simbélico compiten con los imperativos del lucro; los tiempos largos y las
exigencias de la investigacion cientifica, con las urgencias de la deman-
da social. Las experiencias (proyectos de formacién y/o acreditacion de
conocimientos, de desarrolio de instrumentos lingliisticos,* de revitaliza-
cion de lenguas, etc.) resultantes de este cuadro no pueden sino reflejar-
lo, de un modo u.otro: llevan la marca de lo inestable o “flexible” (cuando
la politica lingiiistica toma la forma de aventura empresaria),® de lo artesa-
nal, provisional y de sustentabilidad incierta, cuando se trata de empren-
dimientos asociativos; de lo efectista o declamatorio, cuando prevalece la
I6gica electoralista. Un estilo singular, al fin y al-cabo, que se puede carac-
terizar globalmente por su plasticidad, pero también por los horizontes de
corto plazo, la atomizacion y la fragilidad. En esta percepcion se apoya la
demanda reiterada, desde los distintos foros donde dialogan estos diver-
sos actores, de que los organismos del Estado asuman una funcion orien-
tadora, reguladora, de generacion y sostén de iniciativas. Que asuman el
papel que les cabe en la definicion, ejecucion y mantenimiento en el tiem-
po de una politica linglistica.

En el curso de los Gltimos afios, debido sin.duda al impactoocal delas
transformaciones de orden global pero también al efecto de confluencia de
una serie de factores propios de nuestro medio, se registra cierta inflexion
en la tradicion.de prescindencia del Estado en la materia. Ya sea porque, en
las extremas condiciones imperantes en los afios 1990 y gracias a los avan-
ces en la formacion en el area, lograron consolidarse proyectos y lideraz-

“ Es decir, de objetos tales como diccionarios, gramaticas, manuales de ensefianza de lenguas, sis-
temas de evaluacién y certificacion, terminologias, traductores y correctores automaticos, etc.

Vease, por ejemplo, la situacion que denuncian los “trabajadores de la lengua” (espafiola) en “El
delito de organizarse”, Pdgina 12, 20-5-09 (http://www.paginal 2.com.ar/diario/sociedad/3-
125241-2009-05-20.html). Se trata, precisamente, del actor colectivo que representa la pieza
clave en un sector que, por su particular dinamismo en los (ltimos afios y la importancia
estratégica que se le ha reconocido, ha llevado a instalar cuestiones de politica lingiiistica en
la agenda de varios organismos del Estado.
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gos; por la sorpresa que significo en los Gltimos afios la afluencia de turis-
tas extranjeros deseosos de aprender el idioma de nuestro pais -lo que dio
origen a una nueva "industria cultural” y a todo un campo profesional-; por
la presion de organismos externos como las agencias de politica linglisti-
ca espafiolas, que reclaman posicionamientos nacionales de los demas pai-
ses hispanohablantes con respecto a los grandes proyectos que promue-
ven (diccionarios y gramaticas “panhispanicos”,-congresos internacionales
de la lengua espafiola, certificados nacionales de conocimientos de espa-
fiol integrados en un Gnico sistema);-o también por el hecho de que -con-
secuencia del avance del proceso de integracion regional- las cuestiones
linguisticas (el lugar del espafiol y el portugués en la educacién formal de
los paises del Mercosur, la oficializacion del guarani como lengua del’blo-
que®) se instalan en la agenda de negociaciones de los paises miembros,
lo cierto es que, hoy en dia, se perciben sefiales de cambio de parte de los
organismos delEstado.

Después del reconacimiento juridico del caracter multicultural, pluriét-
nico y multilingle del pais en los afios 1990,7 la Ley de Educacion Nacional
sancionada en 2006 dispone convertir la Educacién intercultural bilingiie
(EIB) ~en el origen, designacion colectiva para diversos proyectos educati-
vos destinados a poblacion aborigen- en una modalidad del sistema for-
mal, a igual titulo que la educacion Especial, Rural o de Adultos; a través
de diversos equipos, nacional y provinciales, se buscan actualmente los
medios para hacer efectiva la medida.? La lengua espafiola deja de ser de
este modo la Gni¢a lengua -de hecho- oficial de la educacién argentina.
Distintos organismos del Estado (de Educacion, Cultura, Relaciones Exte-
riores, Comercio Exterior o Turismo) se han involucrado recientemente en
el desarrollo de 1a ensefianza y promocion del espafiol como lengua ex-
tranjera (ELE). En'un esfuerzo por adecuar sus estructuras institucionales
respectivas, varios ministerios provinciales han creado Gltimamente en su
orbita unidades, consejos o programas plena o parcialmente abocados a
cuestiones de politica lingtiistica. Gracias al desarrollo de la investigacion
académica, se ha avanzado notablemente en la reconstruccion de la histo-
ria de la politica linglistica argentina, desde enfoques tedricos originales
(por ejemplo, la perspectiva glotopolitica, que asume y define E. Arnoux
en su contribucion a esta obra); se han elaborado también valiosas bases
de datos,® instrumentos de ensefianza de lenguas (espafiol y extranjeras)
y evaluacion/acreditacion de estos conocimientos,'? se han logrado nota-

& El Parlamento del Mercosur aprobd que el guarani sea uno de los idiomas oficiales de la region
durante su XVIl Sesién Plenaria {Asuncion, 28 de abril de 2009).

7 Cf. por ejemplo la Resolucion N° 107/99 del Consejo Federal de Cultura y Educacion.

# Sobre el origen y la implementacion de esta norma, véanse los articulos de M. Lucas y de L.
Acufia en este volumen.

? Por ejemplo, el banco de datos Mercolingua (2001-2002), trabajo coordinado por R. Bein.

1% L os Certificados de Lenguas Extranjeras (CLE), creados en 1998 por especialistas reunidos en
la Secretaria de Educacion del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires; el Certificado de Espa-
fiol, Lengua y Uso (CELU), elaborado por el Consorcio Interuniversitario para la Evaluacion de
Conocimiento y Uso del Espafiol (cf. Acufia, en este volumen), entre otros.
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bles avances en la investigacion y desarrollo de terminologia y de corpus
lexicograficos y, en muchos casos, se han introducido materias de politica
lingliistica en la formacion docente. No es aventurado afirmar, entonces,
que la politica linglistica argentina se acerca -si no ha ingresado ya- auna
etapa de institucionalizacion.

En este exacto punto de la historia es donde esta obra encuentra su jus-
tificacion: cumpliendo el objetivo central de nuestro trabajo en el Nicleo,
pretende ser un aporte para la reflexion que acompaiie el disefio de progra-
mas y politicas parael drea. En los ultimos afos, mucho se ha dicho desde
el sector académico acerca de la accion o inacciéon del Estado en materia
de politica linguiistica. Menos frecuentes, sin.embargo, han sido las oportu-
nidades de trabajo colaborador entre las diversas partes involucradas. Las
cuestiones de lenguas, ademas, suelen cobrar sentido cuando se las remi-
te a los problemas de otro tipo (identitario, educativo, politico-diplomatico,
de integracion social, de acceso al conocimiento, a la tecnologia, etc.) en
los que participan. Por ello mismo requieren, para ser atendidas cabalmen-
te, un abordaje interdisciplinario.

De estanecesidad de contar con un espacio de confluencia de perspec-
tivas y construccion de visiones superadoras surge el seminario “Lenguas
y politicas en Argentina y el Mercosur”, cuya primera edicion tuvo lugar los
dias 11 a 13 de agosto de 2008. Y este primer producto tangible -un con-
junto de textos que, sin reflejar mas que una parte de los temas abordados
en aquella ocasion, da una idea de la amplitud y variedad de situaciones
que ofrece este campo de intervencidn- quiere ser también una contribu-
cion a la construccion del nuevo enfoque que necesita el:tratamiento de las
complejas cuestiones de lenguas en el mundo de hoy.

Este enfoque requiere tanto una actualizacion teérica como detenidas
observaciones de terreno; una consideracion de las dinamicas propias del
ambito local como de las condiciones y posibilidades de la accion en los
planos nacional, regional o internacional; un conocimiento de los procesos
historicos y de sus resonancias en la actualidad; sensibilidad aguda para
captar lo nuevo que despunta en el presente y capacidad de anticipacion
de las evoluciones futuras.

El libro que presentamos se construye entonces sobre este programa.
Intenta conjugar reflexion tedrica, andlisis de casos y propuestas de inter-
vencion -en aquellas cuestiones que son de jurisdiccion argentina-. Con el
deseo de ampliar el angulo de vision, dedica también un espacio a la pre-
sentacion y el andlisis de politicas desarrolladas en paises con larga trayec-
toria en el area (Canada, Francia y México en esta ocasion). La experiencia
internacional se revelara sin duda valiosa fuente de ensefianzas y de inspi-
racion al momento de buscar respuestas a ciertos problemas locales.

El articulo de Renato Ortiz que abre el volumen es una invitacion a re-
visar supuestos basicos sobre los que hoy se apoya la gestién lingliistica y
cultural, en particular los nuevos sentidos asociados a lo universal y la di-
versidad. De alli en mas, los textos se agrupan en tres grandes secciones
que corresponden a otras tantas zonas de condensacién de problemas que

15



Para una politica del lenguaje en Argentina

requieren decisiones politico-lingliisticas: en primer lugar, el sistema edu-
cativo; luego, el tratamiento de la diversidad desde el punto de vista de la
integracion social y, finalmente, la situacion del colectivo hispanohablante
en el transito hacia la sociedad de la informacion. La agenda de temas en el
area'' desborda ampliamente el recorte que hemos elegido presentar aqui.
Valga en todo caso como una muestra de la amplitud del campo y la varie-
dad de modos de intervencion, muchas veces ocultas tras la idea simplifi-
cadora que identifica politica lingliistica con ensefianza de lenguas.

Por cierto, las decisiones referidas a la educacion linguistica de las
nuevas generaciones son cruciales, sobre todo en un momento como el
actual en que se plantea el desafio de formar un nuevo perfil de ciudada-
no, .inscripto en la regién y abierto al mundo. La resefia que hace Marcela
Lucas -en representacion del equipo ministerial a cargo de modalidad de
Educacion intercultural bilingiie- de la implementacién de los lineamien-
tos de la Ley de Educaciéon Nacional en.la materia deja ver el grado de com-
plejidad que supone poner en marcha un proceso transformador a escala
del pais. Alin serd necesario un gran esfuérzo de planificacién y coordina-
cidn para producir cambios en otras reas -como las de |a ensefianza de
lenguas extranjeras, que analiza finamente Estela Klett, y la ensefianza del
espafol como lengua segunday extranjera, que presenta Leonor Acufiaen
perspectiva histoérica- de manera de avanzar hacia la educacién intercultu-
ral y plurilingiie para todos que reclaman los nuevos tiempos. Como bien
lo ilustra el analisis de Roberto Bein sobre el.capitulo lingliistico de las le-
yes educativas argentinas, los ciclos de la politica linglistica en la educa-
cion se.miden en décadas. Lo que se discute hoy, en el umbral de una nue-
va etapa historica, es laingenieria de un modelo de convivencia ciudadana
que llevara afos de paciente armado hasta que revele su pleno potencial
transformador. Que depende ya no solo de la eficacia de la gestion educa-
tiva, sino de la sinergia que produzca la confluencia de procesos similares
en distintos sectores.

Los obstaculos son numerosos. Entre ellos, la tradicion homogeneiza-
dora, monolingliista y de negacién de las diferencias culturales que pesa
aln en las percepciones y las practicas. Por ello es importante contar con
investigaciones de base empirica que permitan comprender las multiples
facetas de “la diversidad linguistica y cultural” del pais. El articulo de Zule-
ma Armatto que abre la segunda seccion de este libro acerca un panorama
detallado de una extensa region -el Litoral argentino- tan rica en cruces
culturales como fragil en. su entramado social; aporta ademas métodos,
ideas e instrumentos'? para convertir la diversidad en oportunidad de cre-
cimiento. Tanto este trabajo como el de Ana Camblong, centrado en la sin-
gular condicion fronteriza de los habitantes de la provincia de Misiones,
dejan en claro que el acercamiento a la alteridad demanda también enfo-

" Elvira Arnoux presenta aqui mismo, en su articulo, un panorama de este conjunto de temas.

'? Véase Armatto de Welti, Z.: La Escuela: Situacion de contacto multilingiie intercultural. Diag-
nostico etnolingiiistico de la Regidon Educativa VI, Rosario, Argentina, Humanidades y Artes
Ediciones, 2005.
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ques propios, originales, productos de “un pensamiento situado, una prdc-
tica intelectual sensible a la experiencia y a la experimentacion”.!* Es asi
como se vuelven visibles, en el andlisis de Corina Courtis sobre la situacién
de los migrantes contemporaneos en Argentina, los mecanismos de des-
conocimiento de sus lenguas y culturas -lo que contribuye a agravar sus
problemas de integracién-, pero también algunas vias posibles de accion
orientadas a garantizar a los nuevos conciudadanos el goce efectivo de sus
derechos. Los dispositivos institucionales o juridicos de nueva generacion
que se necesitan para tratar estas problematicas se encuentran.en nuestro
pais en fases muy incipientes de desarrollo. Las resefias que presentan Fer-
nando Nava -sobre el trabajo del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas,
que ilustra la tradicion mexicana de indigenismo estatal- y Stacy Churchill
-sobre la definicién y puesta en practica de politicas plblicas para la rela-
cién de las minorias francéfonas con el Estado canadiense- dan una idea
de la dimensién que necesita alcanzar la tarea de planificacion lingdistica
para que sea capaz de producir los cambios deseados.

Las politicas de nuevo cufio también tendran que anticipar los esce-
narios propios de la sociedad de la informacion. En este caso, no bastara
tampoco con disefar programas de ensefianza de lenguas y desarrollo de
competencias de intéraccion lingiistica en el entorno informatico. Son las
propias lenguas de los ciudadanos las que deberén ser objeto de un traba-
jo sostenido de equipamiento (en terminologia, en instrumentos -de bis-
queda, redaccion, correccion, traduccion, reconocimiento vocal, etc.-) pa-
ra que puedan acompanar el avance tecnolégico, manteniendo a la vez su
capacidad expresiva. En el caso particular del espafiol, lo que se juega es
su tan celebrado estatuto como lengua internacional: tratandose de un va-
lor de indole cualitativa, no es aconsejable esperar que simplemente deri-
ve de un crecimiento de su nimero de hablantes. Como lo sefialan tanto
Daniel Prado como Marcelo Suarez Salvia en sus contribuciones, solo po-
liticas multidimensionales, técnicamente sélidas, coordinadas, expresion
de un verdadero multilateralismo de los Estados hispanohablantes, podran
lograr revertir las debilidades o carencias del espafiol como lengua vehicu-
lar de la esfera internacional y de la comunicacion especializada. La tradi-
cion francesa y francéfona es rica en experiencias de este tipo. El articulo
de Bruno Ollivier que cierra la seccion pone en foco, desde una perspectiva
sociotécnica, el tratamiento de una problematica especifica como es la de
la produccién intelectual y el acceso al saber en la era de Internet. El mode-
lo de analisis que él aplica sobre diversas iniciativas plblicas y privadas en
este campo puede resultar muy Util a la hora de concebir y evaluar proyec-
tos de intervencion en el ambito hispanohablante.

En todos los casos, y como lo muestran incluso las alusiones y polémi-
cas internas en este libro, el avance en el desarrollo del potencial lingiiis-
tico de nuestros pueblos requerira, como paso previo, un mayor conoci-
miento mutuo de los diversos actores implicados, de los diversos terrenos,

13 A, Camblong, en este volumen,



Para una politica del lenguaje en Argentina

de las experiencias pasadas o en curso. El seminario Lenguas y politicas
-del que incluimos en el apéndice las resefas de las sesiones de trabajo y
el documento de sintesis leido en el cierre- quiso ser un paso adelante en
este sentido. Quiere ademas contribuir a delinear el perfil de esa singular
disciplina que es.la politica lingtiistica: saber técnico y académico, practica
de analisis y de intervencion asumida por especialistas, funcionarios, me-
diadores, docentes y otros miembros activos de la sociedad civil. Todos
ellos, agentes comprometidos con los grupos y ambitos sociales donde se
despliega su trabajo, promotores de cambio.

Es lo que aspira a ser también el libro que nuestro lector tiene ahora
en sus manos.



La Universidad Nacional de Tres de Febrero (Untref) se
propuso construir un espacio en el que se analicen y discutan
los diversos aspectos a los que debe atender una politica del
lenguaje adecuada para nuestro tiempo. Una politica que ase-
gure la coherencia de las distintas iniciativas sectoriales, que
acompane y refuerce el movimiento en pos de un desarrollo
con equidad en la Argentina.

En agosto de 2008, con la realizacion de la primera edi-
cion del Seminario “Lenguas y Politicas en la Argentina y el
Mercosur”, el Instituto de Politicas Culturales de la Untref inau-
guro un espacio de reflexion e intercambio sobre los distintos
aspectos de la dimension lingiistica de las politicas pablicas
(ensefanza, investigacion y desarrollo, promocion, planifica-
cion y administracion).

Este volumen recoge las contribuciones de los participan-
tes, las resenas de las presentaciones y debates en las mesas, y
el documento final del Seminario. El conjunto de problematicas,
enfoques, analisis, experiencias y propuestas que aqui se re-
unen, constituyen un importante paso en la tarea de deteccion
de vias de accion adecuadas a las demandas, necesidades y
oportunidades actuales, asi como una muestra significativa del
potencial que encierra esta propuesta de trabajo.
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