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PRESENTACION
El conocimiento sobre la cuestion de la policia
y la seguridad en la Ciudad de Buenos Aires

El trabajo que aqui se presenta es el resultado de la investi-
gacién realizada en el Proyecto UBACyT D417 “Policia auténomay
estrategias del control de la seguridad”, que para el bienio 2008/
2010 conté con un pequeflo apoyo econdmico de la mas impor-
tante universidad puablica de nuestro pais, y el que fue destinado
en su conjunto al logro de esta publicacion.

No deberia de sorprender que la universidad se vincule,
criticamente, a problematicas cruciales como la que tuvimos a
bien presenciar, no sélo como investigadores sino también como
ciudadanos de la Ciudad de Buenos Aires. Sin embargo, no suele
ser habitual, y mucho menos en la Facultad de Derecho. En este
caso, sin embargo, nos apoyé también brindando las comodida-
des del Instituto de Investigaciones en el cual nos reunimos con el
importante grupo de jovenes investigadores, muchos de los cua-
les son autores de las paginas que siguen, a leer textos de otros
autores, primero; a analizar las acciones politicas que en este mis-
mo tiempo articulaban una nueva fuerza policial para la ciudad,
luego, y finalmente para comentar la produccién propia, que es
ahora presentada para piblicos mas amplios.

Es precisamente ésta, la de investigar criticamente y luego
transparentar esa tarea hacia la comunidad, una de las funciones
especificas de la Universidad. Especialmente en la Argentina, y en
Buenos Aires, se ha destacado la preocupacién por el vinculo en-
tre universidad y sociedad, sobre todo desde el movimiento de la
Reforma de 1918, hace ya casi un siglo atras. Posteriormente, y
recogiendo parte de los postulados reformistas, distintos autores
han destacado la “misién social” que le compete a la universidad
en el proceso de desarrollo del pais. Entre ellos, y dentro de los
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mas lucidos, debe destacarse la tarea de Risieri Frondizi en los
anos sesenta del siglo pasado.

De este autor queremos destacar lo que considera las cuatro
funciones centrales de la universidad. La primera, la formacién
de profesionales, no tanto en su capacidad técnica sino en la “con-
ciencia social”; para ello es central la misién de “estudiar los pro-
blemas que afligen al pais”. Una segunda funcién es “la preserva-
cién y enriquecimiento de la cultura, que tiene que ver con formar
profesionales que sepan, disfruten y recreen su saber, lo que im-
plica aprender a pensar, a analizar”. Una tercera funcién se vincu-
la con el desarrollo de la investigacion, tanto en ciencia basica o
pura cuanto en ciencia aplicada o tecnoldégica, entre la que debe
incluirse, estimamos, lo que hace a la técnica de intervencion juri-
dica y politica. La cuarta consiste en ayudar a encontrar solucio-
nes para los problemas de desarrollo de un pais, a lo que Frondizi
denomina “problemas politicos”, funcién imprescindible si se tie-
ne en cuenta que la Universidad no puede permanecer aislada,
indiferente “frente a una situacién que entorpece el progreso del
pais.” Concluia Frondizi que la ausencia de estas tematicas den-
tro del ambito universitario no se debe tanto a cuestiones acadé-
micas sino a “la incapacidad de trabajar en equipo con personas
que cultiven otras disciplinas, hablen otro lenguaje y se muevan
con otros valores” (Frondizi, Risieri: La Universidad en un mun-
do de tensiones, Eudeba, Buenos Aires, 2005).

En este sentido, y también siguiendo las indicaciones estra-
tégicas de Boaventura de Sousa Santos (en La universidad en el
siglo xx1. Para una reforma emancipadora y democrdtica de la
universidad, Mifio y Davila, Buenos Aires, 2005), para superar
las tres crisis (hegemonia, legitimidad e institucional) que atravie-
sa la universidad ptblica frente a la globalizacién neoliberal (prin-
cipalmente sobre la necesidad de una “reforma emancipadora y
democratica” de las instituciones universitarias); entendemos que
con esta investigacién hemos hecho, antes que otra cosa, tarea
universitaria.

Si es que ha habido aciertos en esta tarea, quisiéramos des-
tacar al menos tres de ellos en esta oportunidad. El primero recae
en el alcance transdisciplinario que le hemos dado a nuestro tra-
bajo, y a la posibilidad de trabajar en equipo, algo que, como dire-
mos maés adelante, es un mérito de los jévenes que han hecho esta
investigacién. El segundo es que lo hemos hecho, y cllo se trasla-
da a este libro, puesto que es lo que hace comunicable el conoci-
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miento universitario, como luego se mencionara, en un lenguaje
claro y evitando caer en lo obvio. En tercer lugar, el trabajo ha sido
respetuoso con estas misiones del universitario sefialadas por
Frondizi, en la eleccién del objeto o temética, aquella que da lugar
al titulo de este libro.

En lo que nos toca, reconocemos un interés relativamente
reciente sobre la cuestién policial. También en ello, constituye un
impedimento la formacién tradicional de la Universidad y de nues-
tras facultades de Derecho, volcadas al analisis legislativo y a las
cuestiones dogmaticas sobre el delito, asi como procesales, en
ambos casos relacionadas meramente, y en el mejor de los casos,
con la tarea jurisdiccional. Es cierto que pueden mencionarse al-
gunas excepciones. Pero incluso los analisis de critica criminolégica
han puesto mayor énfasis en el control a partir de la ley represiva:
que en el que se efectiia con otros métodos, y que repercuten mas
directamente en la vida comunitaria y en la de las personas.

Ello no responde a la misién hacia estas personas, y en ver-
dad también es un obstaculo para aquello que si se pretende ana-
lizar, para criticar o legitimar, ya que las técnicas de control estan
intimamente conectadas. Es asi como, de acuerdo con el esquema
presentado por David Garland (en La cultura del control: crimen
y orden social en la sociedad contempordnea, Gedisa, Barcelo-
na, 2005), son dos las légicas que, desde postulados criminolégicos
diferentes, convergen en el disefio de las “sociedades de control”
de la modernidad tardia. Estas légicas se centran en aspectos di-
ferentes del “complejo del delito” o cuestién criminal. Asi, la lla-
mada, por Garland, “criminologia del otro” tiene efectos en la
materia del castigo, y ello repercute en materia normativa con el
llamado populismo punitivo, que aumenta penas con recursos
emotivos y apelando a la venganza y a la inocuizacién de los tradi-
cionales “enemigos”. Por otro lado, la llamada, también por
Garland, “criminologia de todos los dias”, tiene efectos mas im-
portantes en la materia de la prevencién. En este sentido, tiene
mayor capacidad operativa sobre lo que comtinmente se denomi-
na “seguridad”. En ambas, la premisa definitoria es la del miedo
al delito, pero a diferencia de la otra corriente, en esta otra apare-
cen razonamientos y practicas menos irracionales, pero igualmente
conservadoras ya que se basan en la prevenciéon situacional, en
las técnicas de las compailias privadas y, en definitiva, en una
antropologia que no trata a los “delincuentes” como monstruos
pero si como sujetos que eligen libremente aprovecharse de los
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demas. Este otro campo es el que se ha prestado a menores discu-
siones tedricas (sobre todo entre penalistas y juristas en general),
pero es el que incide mas directamente en esa intensificacién del
contrel que marca David Garland como caracteristica de la cues-
tién criminal en los tiempos actuales. No hace falta aclarar que el
sujeto principal en estas politicas es la policia.

En Buenos Aires, como en el resto de las grandes urbes con-
temporaneas, la problematica de la seguridad se ha construido
como un tema central a nivel politico, social y juridico. A pesar de
las camparnas medidticas en las que se suele construir otro pro-
ductor de temor, las férmulas que se elaboran para tratar dicha
problematica, en todas esas dimensiones, suclen ser de caracter
policial, y tal vez por ello (la 16gica del otro se acerca mas bien a la
perspectiva del castigo) se adecuen a las perspectivas de la “crimi-
nologia de todos los dias”. Tal formulacién surge al construir so-
cialmente “la seguridad”, de acuerdo con practicas y discursos
que se toman del ambito de lo privado, como un problema ligado
a los hechos delictivos que sufren las clases pudientes y a los pe-
quenos desérdenes urbanos. También resulta perjudicial en di-
cha construccién que se “simplifica” la cuestion, tanto en su com-
pleja faceta objetiva cuanto en la subjetiva, y se crean falsas
expectativas, lo que a su vez recrudece la gravedad del segundo de
los aspectos mencionados.

Ademas, estas expectativas también remiten a una supuesta
llamada a la comunidad, que nada tiene que ver con el modelo de
policia comunitaria sino con una fuente de legitimacién de la poli-
cia tradicional.

Todas estas afirmaciones han funcionado en nuestra investi-
gacién como presupuestos, y también como campos de compleji-
zacién de contenidos tedricos.

Pero el principal aporte que puede predicarse de esta investi-
gacién, y de los trabajos que aqui se publican, es el del analisis de
una coyuntura politica que se realizé a la par que se producian
innovaciones de fuerte incidencia, como lo fue, principalmente, la
creacion del cuerpo de Policia Metropolitana de la Ciudad de Bue-
nos Aires.

A decir verdad, y para fines de 2007, cuando se presentd y
fue aprobado su proyecto, esta investigacién se propuso verificar
si los proyectos politicos y legislativos para instaurar una Policia
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires eran acordes con el mo-
delo participativo de democracia establecido por la Constitucién
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local. Mas all4 de este objetivo inicial, ligado a la discusion de los
diversos proyectos parlamentarios sobre seguridad publica, en oc-
tubre de 2008 se sancioné la propuesta de ley del partido de go-
bierno portefio (PRO) que estableci6 el sistema de seguridad pu-
blica para la ciudad e incorporé la formacién de un cuerpo de
policia metropolitano (ley 2894). Esta nueva realidad obligé a redefinir
la direccién de los objetivos especificos del programa, a partir del
esquema de trabajo propuesto para el grupo.

Ello no fue visto como un problema o, en todo caso, interpre-
tamos tal problema como la oportunidad para nuevos analisis y
nuevas intervenciones, urgidas en este caso por las necesidades
politicas a las que respondimos con la premura necesaria. Todo
esto no ha hecho sino mejorar, a nuestro juicio, la metodologia de
trabajo y también este producto final de la investigacion.

En efecto, esta presentacion de conclusiones parciales satis-
face completamente las expectativas que habiamos generado. De
sobremanera, tal vez, por ser la primera investigacién que se rea-
liza sobre el recién nacido cuerpo policial portefio. Frente a una
gran cantidad de informacién producida por fuentes politicas y
comunicacionales sobre esta cuestion, verificamos una casi total
ausencia de la informacién critica que debe producir el ambito
universitario. De alguna forma, con este libro, se comienza a cum-
plir con esa necesaria misién que nos compete como profesores y
estudiantes.

En este punto debemos abandonar el uso del plural y, como
director de la investigacién, realizar el merecido agradecimiento a
los jovenes investigadores que escriben este libro.

Ya se ha dicho mas arriba que todos ellos son inteligentes.
La remisién a sus curriculos, asi como la lectura de lo que han
producido para esta ocasién, lo atestigua. Pero no sélo ello esti-
mula y hace posible un feliz trabajo universitario, sino que a esa
cualidad se le suma, en los participantes y verdaderos autores de
la investigacién, un exquisito rigor que los hace mejorarse intelec-
tualmente, y un compromiso militante, que también es acompa-
fiado por un espiritu solidario y légicamente antiautoritario y
antijerarquico.

Los trabajos dan cuenta de una verdadera metodologia, o al
menos abordaje, que recibe las principales propuestas de la teo-
ria critica en punto al abordaje complejo de una cuestién puntual.
La cuestién policial, acotada al momento de creacion de un esta-
mento nuevo en la Ciudad de Buenos Aires, ha obligado a la nece-



20 LA POLICIA METROPOLITANA DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

sidad de recurrir a investigaciones ajenas a los métodos fragmen-
tarios, asistematicos y avalorativos que imperan en los érdenes
“distintos” de las disciplinas. La reflexién conjunta sobre una pro-
blematica determinada de la actuacién del sistema penal la hici-
mos desde una construccién, ya no “inter” sino transdisciplina-
ria. En nuestro caso, las relaciones entre saberes “no son meros
pedidos de auxilio a otras disciplinas sino verdaderas hipétesis
de trabajo interdisciplinarias de las que ningin saber puede pres-
cindir, so pena de caer en autismo o en prejuicio” (Zaffaroni,
Eugenio; Alagia, Alejandro, y Slokar, Alejandro: Derecho penal.
Parte General, Ediar, Buenos Aires, 2000, p. 146).

La importancia de este andlisis sobre una institucién juridica
es fundamental para entender realmente el alcance del problema.
El campo de estas investigaciones dentro de una “disciplina” so-
cio-juridica pretende responder nuevas preguntas de acuerdo con
las nuevas realidades sociales. En virtud de ello se advierte la com-
plejidad de los fenémenos juridicos que deben reconstruirse con
estos cambiantes modos de reflexién. Y ello es lo que hemos in-
tentado plasmar en este trabajo.

Todo ello fue facilitado por la ya mencionada capacidad de
los jévenes que me acompanaron en esta investigacioén, por sus
diversas y brillantes formaciones académicas, y por su voluntad
de aplicar en cada uno de los casos los conocimientos gestados en
la propia interaccién con la realidad social y con los aportes de los
amigos y colegas.

Débese destacar que el método aludido se percibe en cada
una de las colaboraciones, y que no se trata éste de un libro de
aquellos en que cada autor realiza abordajes desde sus particula-
res puntos de vista y formaciones.

Hemos decidido presentar los trabajos en un orden que nos
lleva desde las cuestiones mas generales del denominado modelo
de policia comunitaria, y de su supuesta aplicacién en el disenio de
la Policia Metropolitana, hasta cuestiones concretas que dan cuenta
de alguno de los rasgos que, desde antes de entrar en funciona-
miento, y en algunos casos, como en el recuerdo de los anteceden-
tes de la Guardia Urbana o la UCER marcaran a la naciente agen-
cia policial, pasando por los aspectos que surgen de la ley que le
da origen y que regula a la institucién que alli se crea.

Entendemos que en los titulos de la obra se advierte ese or-
den. Y es asi como el libro estd compuesto por los trabajos de
Julieta Di Corleto, “Los proyectos de policia comunitaria en los
Estados Unidos”; de Roberto Carlés, “El gobierno local del delito
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en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Retéricas participativas
y apelacién a la comunidad”; de Gabriel I. Anitua, “La ley que creé
la Policia Metropolitana de la Ciudad de Buenos Aires”; de Sofia
Clerici, “Constructores de sentido y estrategias discursivas. Una
mirada acerca de la creacién de una Policia comunitaria en la Ciu-
dad de Buenos Aires y su repercusién en los medios de comunica-
cién masiva"; de Javier Lancestremere, “El gobierno de la Policia”;
de Dario N. Rolén, “Una aproximacién a los puntos de partida de
los actuales programas de formacién policial”; de Valeria A. Picco
y Analia V. Ploskenos, “Apuntes sobre el valor explicativo del géne-
ro para el andlisis de las reformas en materia de seguridad ciuda-
dana: el caso de la Policia Metropolitana”; de Ramiro Gual, “De
controlantes y controlados. Una aproximacidén al continuum
securitario en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”; de Nicolas
Braguinsky Cascini, “Espacio piiblico, uso privado. Construccién
hegeménica de la identidad”; de Alina L. Rios, “Seguridad, policia
y autonomia, pliegues de una tecnologia de gobierno: la Guardia
Urbana de Buenos Aires”; de Mercedes Calzado, “Intervenciones
gubernamentales de participacién ciudadana. Balance (sin pers-
pectiva) del Plan de Prevencién del Delito”; de Sebastidn Pacilio y
Dalila Seoane, “éQuién custodia a los custodios? Jorge Palacios,
Osvaldo Chamorro y la escandalosa construccién organica de
la Policia Metropolitana”; de Mariano Gaitan, “De ‘experto en segu-
ridad’ a jefe de la Policia Metropolitana. Una revisién critica de los
antecedentes de Eugenio Burzaco”; de Ana Clara Piechestein, “Re-
flexiones en torno a la polémica sobre el uso de armas eléctricas
por la Policia Metropolitana”; y de Sebastian van den Dooren, “El
dispositivo de emergencia: monitoreo de los peligros en la via ptibli-
ca de la Ciudad de Buenos Aires”.

Es importante destacar que hemos finalizado la investigacién
en el momento en que esta primera etapa de creacién de la Policia
Metropolitana se disponia a finalizar, con el, varias veces retrasa-
do, inicio del despliegue y comienzo de actividades, parciales, de
la Policia Metropolitana el 5 de febrero de 2010. No se analiza, por
tanto, la ejecucién de las acciones concretas de esta policia, pero
las criticas que aqui se formulan pueden servir para predecir al-
gunos de los problemas que afectardn a este accionar.

Principalmente para ello se destina esta publicacién. Con este
tercer punto quisiéramos dejar ya estas lineas preliminares y per-
mitir la lectura, a su vez critica y enriquecedora, de quién tiene
este producto en sus manos.
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Se sobreentienden, y se buscan, las miltiples lecturas posi-
bles de este trabajo. Ya se ha dicho que en esa biisqueda hemos
aspirado a decir cosas no del todo obvias sobre una realidad so-
cial y juridica, y a decirlas en forma clara. En tanto creemos que el
verdadero conocimiento, y lo que por tanto tiene que hacer la
Universidad, debe ser conocimiento comunicable, nos hemos com-
prometido a producir algo que sirviese (y que por ello se alejase,
en lo posible, de la triste tradicién de las ciencias sociales de decir
lo que todos saben, pero en forma mas complicada).

Las utilidades de un tal conocimiento también pueden ser
variadas, y esperamos que contribuyan, en definitiva, a acciones
politicas a favor de una sociedad en la cual las personas que la
integramos nos sintamos maés seguros en el ejercicio de nuestros
derechos, y por ello mas integrados, més representados por un
derecho igualitario, libertario y fraterno.

Esto nos lleva, mas alla de resultados concretos, a apostar
por las lineas directrices de la Constitucién de la Ciudad Auténo-
ma de Buenos Aires, que se cita en varias ocasiones en los si-
guientes trabajos, en punto a la demorada puesta en marcha de
mecanismos de democracia participativa. No solamente la des-
confianza de los politicos profesionales o de las instituciones bu-
rocraticas, sino también la falta de conocimiento critico, han im-
pedido potenciar la participacién de la ciudadania y fortalecer su
capacidad de control de la gestién piblica en nuestra ciudad. Es-
peremos que esta obra sea considerada un aporte para que la
participacién y el control de los portefnos y portenas sobre la agen-
da politica sean més que una posibilidad.

GaBRIEL . ANITUA
Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
7 de mayo de 2010



