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PréLOGO

El articulo que abre el libro brinda elementos para polemizar con quienes plantean
que el perfodo expansivo y redistributivo que vive la regién se debe Unicamente a una
coyuntura internacional favorable, subestimando los factores endégenos del proceso
o reduciéndolos a un efecto “rebote”. Emir Sader describe el contexto de transforma-
ciones que esta viviendo la regién, a partir del nuevo orden global multipolar. Analiza
en forma amplia las dificultades que persisten y las tendencias que marca el nuevo
proceso histdrico que se inicia en los 2000. Alli se resefan los diversos factores que
confluyeron a fines de siglo pasado y que alteraron en grandes proporciones “las
relaciones de fuerza a escala mundial, con alcances en cada region y en cada pais”.
El agotamiento del modelo neoliberal y la crisis de hegemonia de los Estados Unidos
de Ameérica sin duda marcan la regién latinoamericana porque en la construccion
de alternativas a dicho modelo no sélo deben ponerse en marcha otras politicas
de gobierno que modifiquen la matriz econdmica de los paises sino que ademas
deben modificarse los valores, la ideologia, y la cultura que formaban parte de aquel
modelo hegemodnico y que aun se encuentran vigentes. El paso a un nuevo periodo
historico no resultara facil, como dice el autor, porque los afos de gobiernos milita-
res y de estrategias de mercado fueron minando la capacidad de resistencia de los
movimientos populares hacia politicas concentradoras de la renta. De todos modos,
se observan procesos que marcan tendencias comunes en casi toda la regién y que
resultan alentadores. La crisis econémica mundial que afecta a los paises mas desa-
rrollados, permitié medir en América Latina el impacto de dos formas muy distintas
de insercion en el mercado internacional: la que privilegia acriticamente los acuerdos
de libre comercio, o aguella que apuesta a la integracion regional, la expansién del
mercado interno, y la diversificacion del comercio internacional.

Estos procesos también trajeron aparejados cambios en las funciones del Esta-
do, tanto internas como externas, tendientes a replantear ese modo de integracion
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global y regional. Aqui la clave pasa por pensar qué tipo de Estado “debe cimentarse
para lograr una sociedad que abrace el progreso e ingrese en un circulo virtuoso
de desarrollo” y, con este objetivo, el articulo de Nicolds Trotta realiza una revision
tedrica de los diferentes tipos de Estado en cada periodo histérico. Reflexiona sobre
las circunstancias que fueron modificando el paradigma de un Estado que fue agente
activo de la vida econémica a uno en donde es visualizado como un obstéculo para
el desarrollo. El autor describe las caracteristicas que llevaron a la conformacion
de un Estado de Bienestar en Argentina, el rol activo que asumié “ya no sélo en la
regulacion econdmica, sino también en el proceso de produccién de bienes” y el
modo en que se fue abandonando esa matriz estadocéntrica para desembocar en
el estado neoliberal de los 90 en el cual comienza el “proceso de mayor exclusion
que culmino en los dramaticos indicadores del comienzo del milenio”. El “capitalismo
sin reglas, puso en jaque a la democracia y sus instituciones” y es por ello que, para
el autor, luego de la crisis de 2001 el Estado recupera su “rol de mediador entre las
diferentes fuerzas econémicas y sociales” y adquiere nuevamente un lugar central
en la conduccién del desarrollo. Reflexionar sobre el presente implica, entonces,
pensar en primer lugar cual debe ser el rol del Estado “en su relacién con el mer-
cado, su nivel de presencia como actor econdémico y su accionar en la biusqueda
de la igualdad social”, debates necesarios para encarar el desafio de lograr una
sociedad mas justa e inclusiva.

Por ofro lado, los nuevos procesos trajeron consecuencias no sélo en la es-
tructura social argentina, que se modifica a partir de los cambios en el modelo de
desarrollo, sino también en las politicas sociales y sectoriales que deben acompanar
ese proceso, en el modo en que se gestiona y en la forma en que se describe e
interpreta la realidad social. Un segundo conjunto de trabajos permiten dar cuenta
de ello. El articulo de Marta Bellardi profundiza en los cambios producidos en el
mercado de trabajo urbano y la forma que impactaron en la dinamica de la estruc-
tura socio-ocupacional. Como se vera en el mismo, el proceso de crecimiento que
comenzo en el 2003 tuvo caracteristicas propias relacionadas con el tipo de empleo
que genero, los segmentos de trabajadores que se beneficiaron, los sectores de
la actividad econdmica que impulsaron el mismo, y el impacto que estos cambios
tuvieron sobre las condiciones de vida de la poblacién. Acompanando el cambio
en el rol del Estado, la reduccién de los niveles de pobreza estara mas vinculada a
la apertura de oportunidades laborales genuinas que a la implementacion de planes
sociales. Dicho de otra manera y volviendo a polemizar con los argumentos que se
utilizaron en la década anterior: la mejor politica social es una politica econémica que
tenga como principal objetivo generar trabajo digno. En este sentido la autora plantea
que la construccion de una sociedad mas justa se lograra, en definitiva, “en estrecha
vinculacion con el proceso de crecimiento econémico y expansion del empleo”.
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Precisamente, analizando el impacto en la destruccién o creacién de fuentes
laborales que tuvieron los diferentes modelos aplicados en América Latina y en
Argentina en las Ultimas dos décadas, el articulo de Daniel Filmus y Fabiola Carcar
describe el papel del sistema educativo. El articulo muestra que dos patrones de
crecimiento distintos también desarrollan funciones econémicas y sociales diferen-
tes para la educacién. En la década del 90, en un contexto donde el crecimiento
econémico significé la destruccién de puestos de trabajo en todas las actividades,
la educacién dejé de ser una garantia suficiente para conseguir empleo. En los
2000 el modelo de crecimiento que permitié combinar crecimiento con la creacion
de trabajo recuperé en parte la capacidad de movilidad laboral ascendente del
sistema educativo. De esta manera, la potencialidad democratizadora e igualadora
de la escuela, no sélo depende de las politicas educativas sino que se encuentra
confrontada en cada periodo histérico, con el modelo de crecimiento elegido y la
cantidad y tipo de trabajo que se genera. Sin embargo, el articulo advierte que los
resultados no son lineales y exigen un estudio pormenorizado para analizar los
efectos globales del proceso. Un ejemplo es el caso de la insercion laboral de los
egresados de la escuela media, claramente en situacion de desventaja en ambos
periodos. Otro ejemplo que brindan los autores es la tension hacia el empleo en
detrimento de la escolaridad secundaria que muestran los jovenes cuando son
demandados por la expansién del mercado de trabajo. De esta manera, el nuevo
momento exige de politicas especificas que permitan enfrentar con éxito los desafios
que surgen a partir de las también nuevas contradicciones y problematicas que
muestra la actual etapa.

Los cambios que se dieron en la sociedad, en sus formas de organizacion y en
las condiciones de vida, producto de los nuevos procesos econémicos sefialados,
condujeron a incorporar nuevas concepciones en la gestion del Estado, en todas
sus 4areas. El articulo que continta se refiere especificamente a la gestion social. A
partir de una descripcién de los problemas actuales —en especial, la situacion de
los jovenes—, y de los modos de articulacién de las organizaciones de la sociedad
civil, Daniel Arroyo abre el debate acerca de los lineamientos que deberian seguir
las politicas sociales que apuntan a institucionalizar mecanismos de inclusion, como
de los temas que deben integrar la agenda social de cara a los afios que vienen.
En el caso de esta gestién en particular, coincidiendo con lo planteado en otros
articulos, el autor plantea que el nuevo modelo econémico cambid la “manera de
entender la politica social”. La reactivacion productiva condujo a la necesidad de
“generar capacidades productivas y fortalecer a la economia desde abajo” en lugar
de atender a la poblacién que iba quedando excluida, producto de la aplicacion
de los programas de ajuste estructural. Otro autor que aborda la gestion social y
que coincide en focalizar la atencion en los jévenes es Bernardo Kliksberg, quien
en su articulo se ocupa de marcar el impacto en la vida cotidiana de los mismos,
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de ciertos aspectos del escenario econémico y social de la regién. En un notable
esfuerzo por abarcar el conjunto de esta problematica para América Latina, describe
algunos de los cuadros problematicos mas agudos producidos por las politicas de
los 90 en las nuevas generaciones y cuyas consecuencias se expresan aun hoy en
la mayor parte de nuestros paises. Al mismo tiempo, aborda ciertos mitos circulan-
tes sobre los jévenes que, al simplificar y distorsionar la percepcion de la realidad,
obstaculizan la identificacién de soluciones efectivas. La experiencia en el analisis
y la propuesta de politicas sociales que posee el autor le permite sistematizar un
conjunto de politicas que, adaptadas a cada una de las realidades nacionales,
podrian aportar al mejoramiento estructural de la situacion.

Desde la misma perspectiva social de estos articulos, el trabajo de Silvia
Agostinis y Veerénica Di Francesco aborda otra de las problematicas que permiten
un interesante andlisis de las relaciones sociedad-Estado-mercado de las dltimas
décadas: la cuestion habitacional. Las autoras parten del andlisis de las perspectivas
tedricas que permiten interpretar los procesos, para estudiar los acontecimientos
y las cifras habitacionales en la Argentina que permitan comprender la légica de
apropiacioén del espacio urbano por parte de los distintos sectores sociales. Para
ello, el articulo demarca la dimension de la problematica habitacional, analizando el
crecimiento de los hogares, del parque habitacional y la incidencia de las viviendas
construidas por el Estado. Asimismo, desarrollan la situacion de aquellos que habien-
do accedido a su vivienda a través de un préstamo hipotecario, debieron enfrentar
este compromiso en un escenario de incertidumbre y desempleo vy, finalmente,
abordan lo que se conoce como “boom inmobiliario”. La crisis de inicio de siglo
aceler¢ y agravo el “"proceso de segregacion urbana” que se venia produciendo
en el pais porque el mercado inmobiliario “se constituyé en una de las principales
opciones de inversion” para los que tenian ahorro y querian disponer de los mismos
o sacarlos del “corralito” financiero en el que quedaron atrapados. Este fenémeno
produjo nuevos actores y procesos de reconfiguracion urbana cuyas principales
caracteristicas son analizadas en el articulo.

La exclusion social, como categoria conceptual Util para interpretar el proceso de
estratificacion social de nuestro tiempo, y que fuera propuesta entre otros por Robert
Castel en 1996, no sélo fue producto de determinado tipo de politicas econémicas
implementadas en la regién como consecuencia de los paradigmas imperantes, tal
como se analiza en los Ultimos articulos mencionados. También puede ser “leida”
desde un punto de vista socio-cultural. Es por ello que agrupamos en tercer lugar dos
articulos de cinco autores gue abordan la tematica desde esa vision. Emilse Rivero,
Maridngeles Funes y Paz Alfaro incorporan en su andlisis los “factores, vivencias
y significados” que explican los procesos que llevan a la exclusion para sostener
gue existiria “una construccion social de la diferencia”, un modo de entender y
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aprehender la realidad social que legitima y explica —en cada momento histérico-la
diferencia, a partir del lenguaje y del uso de simbolos e imagenes que refuerzan esa
construccion de estereotipos en torno a las categorias de inclusion y exclusion. Este
articulo enfatiza la importancia de prestar atencién al lenguaje si tenemos la preten-
sién de querer comprender las dinamicas sociales ya que la realidad se conoce no
s6lo objetivamente sino también subjetivamente, a través de la interpretacion que
se hace de la misma. El lenguaje, en este caso, es el vehiculo méas importante. En
ese sentido las autoras nos sefalan que “el lenguaje y la sociedad representan una
forma de ser que, mediante la construccion de diversas categorias, determinan una
identidad, un nosotros y un ellos, un adentro y un afuera. No se trata s6lo de una
‘forma de hablar' sino que implica a toda la esfera social que lo construye mediante
normas, valores y significaciones”.

Siguiendo esa linea, Stella Maris Lemos y Herndn Ronsino sostienen que el
andlisis del complejo proceso de construccion social de la realidad y de la identidad
demanda el “uso de instrumentos que den cuenta de una época, de un periodo
determinado y de las relaciones sociales ahi contenidas”. En este caso, los instru-
mentos que eligen para analizar la forma en que se construye subjetivamente una
sociedad son: el relato y la narracién a través de la literatura, y las letras de canciones
juveniles (especialmente rock chabdn y cumbia villera), entendidos como narracio-
nes que son construidas desde una base autobiogréfica, es decir, desde sujetos
biograficamente involucrados con la narracion que producen. Si la construccion
social se reconoce también como “lucha politica por la imposicion de un sentido
comun”, son las diferentes relaciones de fuerza producto de los diferentes contextos
historicos, los que van atribuyendo las identidades de buenos/malos, civilizados/
barbaros, valiosos/descartables, donde unos son aceptados y otros rechazados,
unos resultan confiables y otros amenazantes. Si es el poder el que legitima los cri-
terios de inclusién y exclusion, en el otro extremo sera el no-poder el que responde
ya sea desde |a resignacion —naturalizando la realidad- o el cuestionamiento, desde
la rebeldia o la resistencia.

En cuarto lugar, se ubican los articulos que describen los cambios en los modos
de opinar, de informar o de comunicar. Tal vez uno de los cambios mas notorios
en los ultimos tiempos y que se acentda en esta Ultima década es la forma en la
que se produce y distribuye el conocimiento a través de las nuevas tecnologias de
informacioén. A pesar de las desigualdades sociales, estas tecnologias invadieron
practicamente todos los espacios del ser humano, desde el ambito laboral hasta
los espacios de recreacion y de ocio, dando lugar a nuevas practicas y consumos
culturales. En ese sentido, el articulo de Gonzalo Arias describe las relaciones entre
esas nuevas herramientas digitales y los usos que adquieren tanto por parte de la
ciudadania como por parte de los diferentes medios de comunicacion tradicionales.
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Asimismo, profundiza en el andlisis de las consecuencias que estas transformaciones
tienen sobre la politica, uno de los sectores cuyos usos y costumbres son puestos en
cuestion a partir de los cambios y cuya forma de interaccion y de comunicacion se
vio profundamente transformada. El protagonismo de los medios de comunicacion
y de las nuevas tecnologias de informacién, por ejemplo, consolidé a la opinién
publica como un actor central en el espacio publico de la dltima década. Ricardo
Rouvier analiza su origen, desarrollo y el rol que juega en el sostenimiento del poder
politico y la credibilidad de las instituciones. Después de hacer una revisién de los
conceptos que permiten a abordar a la opinion publica como un campo de estudio
de las ciencias sociales, mas importante cuanto mas se consolidan las democracias
modernas, el autor describe ese objeto de estudio tan particular que requiere ser
construido y cuyo abordaje resulta complejo pero imprescindible. Para el gobierno
y los factores de poder, porque contribuye a la busqueda del consenso que permite
legitimar las acciones y las politicas. Pero también para la mirada académica, pues
es también a través de la opiniéon publica que podemos conocer las orientaciones
ideolégicas, las creencias y actitudes de la sociedad.

Para finalizar el libro hemos incorporado un articulo que, si bien realiza un
andlisis que desborda los problemas latinoamericanos, plantea advertencias o
“luces rojas” en la eleccién de los modos de crecimiento y de desarrollo que lleva
adelante cada pais, especialmente en nuestra regién. El desarrollo econémico
alcanzado por los paises sin duda representa un “progreso” en la historia de la
humanidad, pero los costos sociales y ambientales que ello trae aparejado senalan
los propios limites de ese crecimiento. Los costos sociales quedaron claramente
en evidencia en la dltima crisis financiera internacional que afecta centralmente
a Europa y Estados Unidos, sacudida en este momento por conflictos sociales y
laborales producto de la falta de regulacién de los mercados internacionales y de
las medidas de ajuste que se imponen en los paises. En este libro hemos optado
por referirnos a los costos ambientales. El articulo de Horacio Fazio se explaya
especificamente en el proceso conocido como “calentamiento global” para alertar,
justamente, sobre las consecuencias negativas que el proceso de industrializacién
tiene a nivel fisico, bioldgico y socioecondmico y para advertir los riesgos que trae
aparejado un modelo de crecimiento cuantitativo —caracteristico de los paises del
Norte— por sobre un modelo cualitativo de desarrollo socioeconémico. Y especial-
mente porgue el impacto no es el mismo en todas las regiones del mundo, ni para
todos los sectores sociales. Siempre hay unos que se perjudican mas que otros.
Resulta interesante comprender, a partir de su lectura, que fenémenos como éstos
representan o marcan brechas intergeneracionales (“seran las generaciones futuras
las que soportaran como un hecho consumado, condiciones naturales complejas y
con efectos negativos crecientes y acumulativos”) que son diferentes -y se suman-a
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las brechas de desigualdad econémica existentes actualmente entre los miembros
de nuestras sociedades.

Para finalizar, deseo mencionar que este libro es producto del trabajo de la
céatedra de Sociologia del Ciclo Basico Comun (CBC) de la Universidad de Buenos
Aires y que muchos de sus docentes son los autores de los articulos aqui publicados.
Agradezco el aporte de todos ellos y su esfuerzo constante por transmitir desde
las aulas las herramientas basicas para el andlisis de los procesos sociales a los
jovenes ingresantes a la UBA. También quiero agradecer a los colegas de recono-
cida trayectoria académica y profesional que nos acompanan en esta produccion
aportando trabajos que contribuiran al estudio y al debate sobre las transformacio-
nes politicas, sociales y econémicas ocurridas en las Ultimas décadas por parte de
los lectores. Por Ultimo, quiero agradecer a Fabiola Carcar por haber aportado su
esfuerzo y capacidad a la tarea de concretar este proyecto que tiene como objetivo
principal contribuir a comprender la realidad para avanzar en la construccion de
una sociedad mas justa.

Daniel Filmus
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Laprimeradécadadel siglo X)X| hasido un periodo de profundas trans-
formaciones en AméricaLatinay, en particular,en Argentina. Llevando ade-
lante procesos heterogéneos, y a pesar de enfrentar grandes obstéculos y
dificultades, la mayor parte de los paises latinoamericanos abandonaron
los modelos neoliberales vigentes enlas décadas anteriores y se encamina-
ron hacianuevos patrones de desarrollo. Se abrié asiun camino de reformas
cuya principal caracteristicareside enlarecuperaciondel papel central del
Estado en la definicién y construccion del modelo econémico y social. Ello
implica priorizar lainversion publicahacia sectores estratégicos parael de-
sarrollo nacional,la adopcién de medidas que llevanaun tipo de crecimiento
basado en el mercado interno, la reindustrializacidn, la promocidn del tra-
bajo registrado, el fortalecimiento de los sistemas educativo y cientifico-
tecnolégico y un claro esfuerzo para mejorar la distribucién delingresoy la
blsqueda de una mayor equidad y justicia social. Estos cambios compren-
den el disefio de politicas publicas capaces de acompanar esta transfor-
macion, la construccion de nuevos discursos explicativos de las relaciones
sociales y la bisqueda de mecanismos de legitimacion, que suponen cono-
cer, ademas, las formas en las que se produce y distribuye el conocimiento
y lainformacidn. Las consecuencias de los modelos imperantes en décadas
anteriores atin perduran, por lo que el analisis de estos afios exige estudiar
tanto las rupturas como las continuidades que muestran los acontecimien-
tos politicos, ecandmicos y culturales en el devenir social.

En este contexto, el libro ofrece un conjunto de articulos que analizan
los principales cambios y procesos que caracterizan esta primera década
de los 2000 en América Latinay la Argentina. La profundidad y calidad de
los trabajos lo convierten en un material imprescindible para comprender
la realidad actual y avanzar en la construccién de una sociedad mas justa.

ISBN 978-950-23-1760-1

8“3 | | 6‘0
789502

50201317601

eudeba 9



