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Presentacion

El presente trabajo sutge como resultado de un proceso de vinculacion sis-
tematica entre la Facultad de Ciencias Sociales (UBA) y un conjunto de ex-
periencias comunitatias de caricter urbano que se han desarrollado entre
los afios 2002 y 2009 en el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA):
el Programa de Capacitacién y Fortalecimiento para Organizaciones So-
ciales y Comunitarias.

Este programa de trabajo y aprendizaje nos ha marcado como profesionales
y académicos de las Ciencias Sociales y ha dejado como resultado fuertes ins-
cripciones y “huellas” en la institucién sede de este proyecto; en sus estu-
diantes, docentes e investigadores. Ha intentado ser un aporte para contribuir
a la formacién de intelectuales “anfibios”, como los define Maristella Svampa,
que al mismo tiempo desarrollen pensamiento critico, capacidad de intet-
vencién social y vocacién de transformacion politica.

Esta expetiencia ha impactado significativamente en el desempenio de las
propias organizaciones patticipantes: en su capacidad de gestién institucional;
en el nivel de incidencia que logran en las politicas publicas; en su autonomia
politica y en su grado de articulacién con otros actores sociales. Pero también
este camino compartido ha impactado en la subjetividad de los militantes y
dirigentes sociales que transitaron por las aulas de la Facultad. Algunos de
ellos han desctipto su trayectotia por este programa como vital y transfor-
madora ya que “nunca pensé que podria entrar en la universidad”.

La presente publicacién surge como resultado de este programa. Tiene como
objetivos principales recuperar la experiencia de trabajo desarrollada; analizar
a las asociaciones populates urbanas y sus transformaciones en los afios de
emetgencia y salida de la crisis; y brindar elementos que permitan desarrollar
politicas y programas dirigidos al fortalecimiento del sector.

¢Por qué resulta de interés desarrollar un trabajo de reflexion sobre las or-
ganizaciones comunitarias urbanas a partir de un proceso de vinculacién
con la universidad publica?

Las organizaciones comunitatias cobraron centralidad a partir de las ciclicas
ctisis socio econémicas que afectaron a nuestro pais en las Gltimas dos dé-
cadas. Nos hemos centrado en el petiodo 1989-2001 para analizar su sut-
gimiento y desarrollo en el escenario urbano. En esta etapa, se ha
constituido un extendido y heterogéneo universo de experiencias comuni-
tarias que han dado respuesta a situaciones de pobreza y desempleo.
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Particularmente en los periodos de agudizacion de la crisis (1989 por hi
petinflacién, 2001 por hiper-desocupacion) los sectores populares urbano
generaron un variado conjunto de estrategias y acciones en el territorio qu
dieron respuestas, mas o menos organizadas, al proceso de empobrec
miento y paupetizacion de sus condiciones de vida.

Definimos a las expresiones organizativas de tipo comunitario como los
conjuntos de personas que se organizan a partir de un factor comun (la
conciencia de una carencia o necesidad) e intentan producir una transfor-
macién de esa realidad. Su accionar se orienta segiin valores e intereses
compartidos por sus integrantes, imagenes y creencias comunes sobre la
sociedad y su transformacion (Hardoy; 1994).

Desde la universidad publica ha sido posible abordar estos desafios a partir de
acciones sistematicas y sostenidas en el iempo durante un periodo de profun-
das crisis, significativo para el desarrollo y consolidacién de experiencias co-
munitatias que han surgido en los “margenes” de la sociedad.

Estas acciones tuvieron como punto de partida una oferta de capacitacion
para miembros y dirigentes de sociedades de fomento, cooperativas, come-
dores y centros comunitarios, movimientos de desocupados, entre otros. Pos-
teriormente, se desarrollaron proyectos locales en los bartios y organizaciones
involucrados a pattir de oportunidades de financiamiento con asistencia téc-
nica especifica. Simultineamente se trabajé en la elaboracion de materiales
grificos y audiovisuales (cartillas, manuales, videos) para la formacion y el
debate. Por dltimo y como resultado del programa se realiz6 una tarea de re-
copilacion, sistematizacion y andlisis de la informacién sobre la situacion de
las organizaciones participantes.

En sintesis, hemos tomado como punto de partida los datos producidos
en el marco de un proyecto de investigacién! desarrollado a partir de un
programa de extensién universitaria?, cuyo objetivo central es el fortaleci-
miento de organizaciones comunitarias.

1| Asociaciones populares urbanas en el drea metropolitana de Buenos Aires en el con-
texto de la crisis 2001 / 2002. Ditector de Proyecto: Javier Brincoli. Co-Director: Mi-
guel Vallone. Equipo: Barbara Ohanian, Lucrecia D’amato, Carolina Maglioni, Paola
Lavandera, Andrea Echevatria, Marfa José Espagnol, Melina Mezzini. programa de
Reconocimiento Institucional (R07-105). Facultad de Ciencias Sociales - UBA. Reso-
lucién CD N° 2115/07.

2| Programa de Capacitacién y Fortalecimiento para Organizaciones Sociales y Comu-
nitarias del imbito metropolitano de Buenos Aires. Secretaria de Extension Universi-
taria. FCS-UBA. Resoluciones CD N° 599/02; 1160/03; 2039/03; 3264/04; 51/06;
1410/07; 2710/08; 4283/09.
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Qué tienen de comunitarias estas otganizaciones es una de las preguntas
que recorre el trabajo y que nos proponemos abordar a partir de categorias
desarrolladas por diversos autores. Tomamos como referencia el pensa-
miento de autores cldsicos, contemporineos y otros trabajos de investiga-
cién® para contrastar diferentes perspectivas respecto de la vigencia y
potencialidad de estas expetiencias comunitarias en la actualidad.

Los ejes de anilisis surgen de la lectura, comparacién y aplicacion de los es-
quemas conceptuales desarrollados por autores seleccionados a tal fin y en
un didlogo con afirmaciones e interrogantes que han surgido durante el pro-
ceso de investigacién. Este desarrollo se presenta en un capitulo inicial que
actiia como marco teérico de referencia. Tomamos como punto de partida
autores clasicos de las ciencias sociales que desarrollan el concepto de co-
munidad como tipo de relacién social y que representa un marco de referen-
cia para caracterizat a estas experiencias. Este primer capitulo introductorio
se desarrolla a partir de tres dimensiones principales: el lazo social en el origen
y trayectotia de las organizaciones comunitarias; su relacién con la dimension
espacial en el escenatio urbano; y el modo de organizacién que adquiete el
trabajo asociativo para dar respuesta a necesidades y problemas sociales. En
los siguientes cuatro capitulos, se realiza un analisis de la informacién docu-
mental disponible, sistematizada durante estos afios de trabajo a partir de
fuentes de informacién y técnicas especificas.

La metodologia de investigacién desarrollada se ha apoyado en fuentes de
informacién y técnicas de recoleccién cuantitativa y cualitativa. Como es-
trategia principal, se trabajé en la construccién de una matriz de datos para
caracterizar las experiencias asociativas registradas a partir de la informa-
cién disponible sobre un extendido y heterogéneo universo de analisis.*

La informacién surge de cuestionarios autoadministrados que se presen-
taron al momento de la insctipcion de las organizaciones. Una primera lec-
tura y analisis preliminar nos permitié definir las variables y dimensiones
de esta matriz para luego procesar esta informacién desde una petspectiva
interpretativa sobre los relatos y testimonios de los participantes. Esta tarea
arroj6 informacion estadistica sobre la base de mas de 500 casos.

3| En la bibliografia, se compilan autores de la sociologia clisica (entre ellos Ferdinand
Tonnies) y contemporineos como Z. Bauman y R. Sennet. También se ha tomado
como referencia otros trabajos de investigacién sobre la temdtica en la region.

4| Se trabajé en la carga de datos sobre la base de 515 experiencias registradas tomando
como referencia las fichas de insctipcién al programa de extensién mencionado. Las
dimensiones aplicadas fueron tipo de organizacion, su origen, campo de accién, vin-
culacién con otras organizaciones, participacion en redes, nivel de formalidad.
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En una etapa posterior, se analizaron los resultados estableciendo relacio-
nes entre los datos correspondientes a cada una de las dimensiones esco-
gidas y de la triangulaciéon con otras fuentes de informacion: registros de
los talleres grupales realizados con las organizaciones; entrevistas en pro-
fundidad; cuestionarios; observacion y entrevistas en campo realizadas por
el equipo del programa. Por otra parte se trabajé sobre informacién rele-
vada y analizada sobre el mismo universo y en base a otras fuentes y técni-
cas desarrolladas en otros proyectos de investigacion asociados.’

Como resultado de la estrategia adoptada surgen conclusiones preliminares
en relacioén con el interrogante inicial planteado y que se desarrollan a lo
largo del trabajo. A partir del analisis de la informacién y de los ejes con-
ceptuales definidos se han desarrollado los siguientes cuatro capitulos.

En el capitulo II se describe la relacion que establecen las organizaciones
comunitarias con el entorno urbano y que determina mutuos condiciona-
mientos entre las formas sociales y espaciales que adquieren estas expe-
riencias organizativas. Este capitulo representa el marco contextual e
histérico del trabajo y se desarrolla sobre la base de una recta histérica que
permite vincular el surgimiento de organizaciones comunitarias, las diversas
formas de habitat popular y el proceso de urbanizacién e industrializacion
en el drea metropolitana de Buenos Aires desde fines del siglo xix hasta la
actualidad.

En el capitulo 111, se analiza el surgimiento y desarrollo de experiencias co-
munitarias en el contexto de la crisis a partir de diversos factores que actiian
como condicionantes externos o internos. Se definen estos factores a partir
de un analisis de la informacién que nos ha brindado la matriz y se vinculan
con el periodo que tomamos como referencia: 1989-2001.

En la siguiente seccion, se aborda la morfologia interna de las organizacio-
nes comunitatias: el modo de organizacién que adoptan; los campos espe-
cificos de accion que desarrollan para atender distintos tipos de necesidades
y problemas sociales; sus grados de articulacion a nivel territorial y su nivel
de formalizacion.

5| Encuesta a miembros de organizaciones sobre la base de 44 casos; grupos focales re-
alizados con referentes de organizaciones comunitarias de distintos distritos y estruc-
tura organizativa; relevamiento de 53 emprendimientos productivos correspondientes
a 35 organizaciones sociales; encuestas a 42 jefes de hogar de familias beneficiarias de
planes alimentarios de La Matanza; entrevistas a 12 referentes de organizaciones so-
ciales de La Matanza que brindan asistencia alimentaria.
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Finalmente se analiza la vinculacién entre las organizaciones de base y el
Estado a partir de légicas y modos de relacién construidos a lo largo de
este periodo. Como casos testigo, se analizan dos tipos o modos de relacion
a partir de politicas sociales focalizadas territorialmente: los servicios de
asistencia alimentaria y los emprendimientos socioproductivos. Luego se
construye un cuadro de sintesis comparativo entre ambas politicas y légicas
de relacion entre el Estado y las organizaciones de base.

En un apéndice especifico se resumen las principales lineas de accion des-
arrolladas como secuencia metodolégica para el trabajo de capacitacién y
fortalecimiento de organizaciones sociales y comunitarias desarrollado
desde la universidad. En esta seccion se busca registrar una experiencia que
parte de acciones de extension y transferencia a organizaciones comunita-
rias para llegar a instancias de indagacién y estudio en profundidad expre-
sados en este proyecto de investigacion.

Para una mejor comprensién del texto, los graficos y cuadros se han agru-
pado en el Anexo II.

Por ultimo, en las conclusiones intentamos realizar una reflexién tedrica
para dar un cierre, siempre provisorio, a las preguntas que se abren a lo
largo de los capitulos que aqui presentamos y que nos permite animarnos
a pensar en una nueva definiciéon y caracterizacién de la accién colectiva
en el territorio.
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Surgimiento y transformaciones de las asociaciones populares urbanas

Los movimientos sociales cobraron centralidad a partir de las ciclicas crisis
socio econémicas que afectaron a nuestro pais en las dltimas dos décadas. En
esta etapa se ha constituido un extendido y heterogéneo universo de experien-
cias comunitarias que han dado respuesta a situaciones de pobreza y desempleo.
Si en 1989 por la hiperinflacion y/o en el 2001 por la hiperdesocupacion, se
plantaron como resistentes a un modelo excluyente que los llevaba 2 la indi-
gencia, hoy participan activamente en la construccién de un pais que incluye.

La relacién que establecen estas organizaciones con el entorno urbano; los
campos especificos de accién que desarrollan para atender a diversos tipos
de necesidades y problemas sociales; sus grados de articulacion a nivel terri-
torial y politico; su nivel de formalizacién son algunos de los interrogantes
que guian la investigacion. Asi lo demuestra este libro, en el que se relevan
515 diversas experiencias, fruto de un trabajo de mas de ocho afos.

Desde la Universidad Publica ha sido posible abordar estos desafios a partir
de acciones sistematicas y sostenidas en el tiempo como un modo de contri-
buir con elementos que permitan desarrollar polltlcas y programas dirigidos
al fortalecimiento del sector.

“Esta relacion entre universidad-organizaciones comunitarias, organizaciones
comunitarias-universidad, debe ser inscripta en el marco de la idea del de-
sarrollo de la sociedad, de la bisqueda de justicia y de democracia basada en
la perspectiva de derechos. Es pensar también los procesos educativos y so-
ciales en clave de derechos. Supone adentrarse en una agenda que tiene que
ver con la definicién de proyectos sociales, politicos, culturales, educativos y
econémicos. Es incursionar en una reflexion capaz de poner en evidencia
los modos de participacion, el protagonismo de los diferentes sectores so-
ciales y, dentro de esto, promover las formas de produccién del conocimiento
por parte de estos actores, la divulgacion de esos saberes y, por este camino,
la acamulacién y gestion del poder. Una tarea que encierra debates de tipo
ideologico-politico, cientifico y académico, de comunicacién y de elaboracion
de estrategias de construccion de la socieda '

Washington Uranga
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