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Presentacion

La reflexién critica en torno a las metodologias e instrumen-
tos de medicién de los derechos econémicos, sociales y culturales
ha concentrado gran parte de la preocupacién de los dltimos afios,
no solo en relacién con las obligaciones contenidas en los tratados
internacionales de derechos humanos y en la mayoria de las cons-
tituciones, sino también en el interior de los Estados en la bis-
queda de herramientas que permitan aproximar las mejores for-
mas de aplicacién de estos derechos. De este modo, representantes
gubernamentales, funcionarios del sistema de Naciones Unidas y
de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), magistrados,
legisladores, decisores politicos, organizaciones sociales y organis-
mos de derechos humanos reclaman mejores formas de verifica-
cién del cumplimiento y la implementacién de los derechos socia-
les, que a su vez interpelen a las politicas sociales. Los sistemas de
indicadores sirven para mejorar la evaluacién de politicas y su for-
mulacién, y son ademas herramientas para los organismos de con-
trol, y recientemente para las organizaciones sociales que quieren
incidir en la discusién de las politicas y la realizacién de derechos.

Sin embargo, a pesar de ser una preocupacion compartida por
numerosos y diversos actores politicos, sociales y académicos, la
aproximacién al problema todavia presenta importantes vacios teo-
ricos, metodolégicos y empiricos. Contribuye a esta carencia la
escasa reflexion teérica acerca de la relacion directa entre los pro-
cesos de formulacién e implementacién de politicas sociales y el
marco de derechos y obligaciones creado por las normas constitu-
cionales y por los tratados de derechos humanos incorporados a los
sistemas juridicos nacionales. La necesidad de medir el cumpli-
miento de derechos en las politicas sociales emerge precisamente
cuando se plantea alguna forma de vinculacién entre esas politicas
y sus marcos normativos. La cuestién no se limita al campo de lo
social, pues tanto en la esfera internacional como local se ha inten-
tado construir diferentes modelos de indicadores para medir el res-
peto de derechos y normas en diferentes campos de las politicas
publicas. Asi, por ejemplo, existen modelos de medicién a través de
indicadores de transparencia, de igualdad racial, de impacto de
género, de impacto ambiental, e incluso indicadores para medir



niveles de la violencia institucional y social como parametro de
resultado de las politicas de seguridad ciudadana e indicadores de
transparencia y eficacia de los sistemas judiciales.

El presente volumen recoge distintos abordajes acerca de las
formas en que puede verificarse el cumplimiento de derechos eco-
némicos, culturales y sociales y sus interrelaciones con las politi-
cas sociales, a partir de una aproximacién desde variados enfoques
y disciplinas, bajo la conviccién de que este intercambio entre
diversas concepciones y metodologias enriquece un proceso de por
si complejo.

A lo largo del libro se presentan reflexiones conceptuales y
metodolégicas, y experiencias aplicadas sobre el amplio campo de
los instrumentos de medicién en materia de derechos sociales,
analizados en su valor como indicadores, como asi también, en
tanto mecanismos y sistemas que contribuyen a estimular la trans-
parencia, rendicién de cuentas, el monitoreo de la obligacién de la
realizacién progresiva de los derechos humanos; la coordinacién
interinstitucional, la gestién sectorial; la participacién y buen
gobierno. De alli que puedan considerarse como guias de la actua-
cién de los poderes priblicos en general y de los sistemas de politi-
cas sociales en particular. Asimismo, se presentan los limites de
estos instrumentos, dejando planteados los desafios que deben
superar los indicadores y los instrumentos de medicién en el
campo de los derechos humanos.

Conscientes de esta necesidad, los capftulos avanzan en consi-
derar no solo sistemas de medicién, las fuentes de informacién
disponibles y su potencial de uso, en especial en el campo de los
derechos sociales, sino también analizan los principios rectores en
materia de derechos. De este modo, incursionan en las formas de
dar efectividad a la inclusién de principios garantistas, como tam-
bién analizan la necesidad de incorporar el enfoque de género, no
solo en los instrumentos de medicién que permitan captar dicha
especificidad, sino también proponen una nueva lectura y refor-
mulacién de los derechos sociales para recuperar la premisa de
definir basicos universales que incluyan las diferencias; hasta lle-
gar al desarrollo de experiencias, como el caso de la Unién Euro-
pea, donde los indicadores pasan a conformar un sistema de coor-
dinacién para el monitoreo y la fiscalizacién del conjunto de
politicas sociales.



En la misma direccién, los capitulos no pierden de vista el
imperativo de asegurar a los titulares de los derechos econémicos,
sociales y culturales, el poder de reclamo ante el incumplimiento
de los compromisos estatales asumidos constitucional e interna-
cionalmente, como también abordan casos especificos donde este
imperativo debe traducirse en una nueva gestién publica en el
campo de la salud; o en estrategias y mecanismos que buscan
maximizar el uso de los recursos publicos y castigar su uso inde-
bido de modo de transparentar la gestién publica y avanzar en pro-
cesos de lucha contra la corrupcién; para finalmente analizar la
respuesta del Poder Judicial, en especial en la actuacién de las cor-
tes y tribunales que han contribuido a la creacién de herramientas
destinadas a garantizar el cumplimiento de sus 6rdenes, a la par
que han desarrollado mecanismos de medicién del esfuerzo de las
autoridades estatales en el cumplimiento, como el caso de la Corte
Constitucional de Colombia en materia de desplazamiento forza-
do de personas.

Como Anexo, se presenta la contribucién que ha formulado la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) en mate-
ria de lineamientos para la elaboracién de indicadores de progre-
so para medir el cumplimiento de los derechos econémicos, socia-
les y culturales en el marco del Protocolo de San Salvador.

La posibilidad de sumar aportes en este complejo entramado
que son los mecanismos de medicién de los derechos econémicos
sociales y culturales solo fue posible gracias a las contribuciones
invalorables que nos brindaron cada una de las autoras y los auto-
res de los capitulos que integran el presente libro. Nos sentimos
muy honrados de haber coordinado este didlogo entre distintos
abordajes tedricos y empiricos, y contribuir de esta manera a enri-
quecer el proceso de interrelacion entre los derechos y las politicas
publicas, entre las garantias y la fiscalizacién, entre las obligacio-
nes y los mecanismos de seguimiento, con el propésito final de con-
tribuir, en definitiva, a una mejor implementacién de los derechos.

Queremos brindar un especial reconocimiento a Leah Tande-
ter y a Alejandro Epstein por sus calificadas traducciones del
inglés y del aleman, respectivamente, de los trabajos de Eitan Fel-
ner y de Eva Maria Hohnerlein, sin cuyo aporte, generosidad y
dedicacién no hubiera sido posible incluirlos en el presente volu-
men. También queremos expresar nuestro reconocimiento a la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos de la OEA, en la



figura de su Secretario Ejecutivo, Santiago Cantén, por permitir-
nos reproducir los documentos contenidos en el Anexo del presen-
te libro. Por ultimo, agradecemos particularmente a la Fundacién
Ford por posibilitar la concrecién de esta publicacion.

Resta senalar que esperamos haber contribuido a estimular no
solo el debate en torno a los variados mecanismos de medicién en
materia de derechos sociales, sino a promover un acercamiento a
los derechos sociales de diversas disciplinas, enfoques y metodolo-
gias que, puestas a dialogar, permiten acrecentar no solo mejores
formas de fiscalizacion en el cumplimiento de derechos, sino tam-
bién en tanto derechos ciudadanos.

Victor Abramovich y Laura Pautassi
Buenos Aires, julio de 2010



Editores del Puerto

Este libro recoge diferentes enfoques sobre metodologias de verificacion del cumplimiento
de derechos econdmicos, sociales y culturales, y profundiza la relacion entre los derechos y
las politicas sociales que los implementan. A lo large de los capitulos se presentan reflexio-
nes concepruales y merodoldgicas sobre el amplio campo de los instrumentos de medicién
de derechos sociales y, en particular, sobre aspectos no siempre considerados en los sistemas
de indicadores de desarrollo, en especial las brechas de igualdad estructural y su impacto
sobre los sistemas de garantias de derechos, los problemas de acceso a la justicia, y a
mecanismos adecuados de informacion y de participacion social.

Los sistemas de medicién basados en el uso de indicadores de derechos funcionan como
instrumentos de los sistemas internacionales de supervision de la aplicacion de trarados,
como mecanismo de monitoreo de derechos sociales por las cortes y tribunales nacionales,
y también como herramientas para la formulacion, evaluacion y fiscalizacién de programas,
politicas y servicios sociales por los gobiernos y la sociedad civil.

Varias cuestiones debatidas en el campo de las politicas piblicas, surgen en los diferentes
andlisis de esta obra. La inclusion de garantias de derechos en las politicas sociales, las
consecuencias juridicas y politicas del enfoque de género y otras miradas sobre grupos en
sitnacion de desigualdad estructural, el reconocimiento de derechos diferenciados para
ciertos colectivos y grupos sociales como la poblacion desplazada, los pueblos y comuni-
dades indigenas, asi como la necesidad de reconocimiento de un piso social minimo,
garantizado por el Estado con alcance universal, mds alld de la relacién con el mundo cada
dia mds acotado del trabajo asalariado. También se aborda la relacién de estos sistemas de
medicitn de derechos con las discusiones sobre gestion sectorial, transparencia, rendicion
de cuentas, la coordinacion entre esferas del gobierno y de la administracion, y los sistemas
de responsabilidad publica, de patticipacion social, consulta e informacién, en el campo de
las politicas sociales.

Muchos de los capitulos presentan una mirada critica que enfatiza los limites de estos
instrumentos y los desafios que deben superar los indicadores de medicién en el campo de
los derechos humanos y de las politicas pablicas. Se trata, sin duda, de nuevos esfucrzos por
asegurar la efectividad de los derechos econdmicos, sociales y culturales, buscar la concre-
cion de sus contenidos bisicos y movilizar procesos politicos y sociales orientados a su
realizacion progresiva, como base para la conformacion de sociedades mis cohesionadas e
igualirarias.
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