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INTRODUCCION

En Nicaragua existen altos niveles de pobreza que se han incremen-
tado en los ultimos anos, alcanza al 29,1% de los hogares, mientras
que el 36,8% se encuentra en situacion de pobreza extrema segun las
estadisticas oficiales basadas en la metodologia de necesidades basicas
insatisfechas (INEC 2005).

La mayoria de los estudios realizados sobre la problematica de
la pobreza han partido de una concepcién limitada a la carencia de
ingresos, bajo nivel de consumo o necesidades insatisfechas, y han
utilizado metodologias cuantitativas basadas en encuestas de hogar
que han permitido alcanzar una descripcién, una clasificacién y una
cuantificacioén del problema. Siendo la pobreza un fenémeno multidi-
mensional y dindmico, se observan escasos estudios cientificos sobre
las representaciones sociales que contribuyen la reproduccion de la po-
breza, asf como los actores sociales que inciden en el empobrecimiento
de la poblacién (Aldana Saraccini 2008, Vasilachis 2003, Ceirano 2000,
Narayan 2000).

Esta investigacién trata de identificar y analizar las representa-
ciones sociales hegeménicas y contra hegeménicas en Nicaragua sobre
la pobreza y sus condiciones de reproduccién, a partir de un estudio en
el Municipio de Masaya, escogido por su diversidad socioeconémica, su
accesibilidad geogréfica y la colaboracion de organizaciones locales. Se
trata de un tipo de investigacién cualitativa y transversal realizada en
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el afio 2008. Compartimos el enfoque epistemolégico del “sujeto cono-
cido” planteado por Irene Vasilachis en su estudio de los pobres “de la
calle” en Buenos Aires, esto significa que “el proceso de conocimiento
se origina en la aceptacion de la identidad comiin del que es conocido y
del que conoce, (este) se abre para recibir a quien va a conocer en toda
su identidad y se dispone a conmoverse y enriquecerse en ese proceso,
mientras aquel se manifiesta y es recibido como sujeto, no como objeto”
(Vasilachis, 2003:135).

Ademais de las fuentes secundarias disponibles sobre la pobreza
en Nicaragua, la informacién principal ha sido recogida a través de
cuarenta y cuatro entrevistas personales con una gufa semiestructura-
da de preguntas a informantes de distinta edad, sexo y categoria social
del municipio de Masaya: campesinos, obreros agricolas, finqueros, tra-
bajadores de empresas maquileras, artesanos, maestros, profesionales,
lideres comunales y politicos. Se realizé una seleccién fundamentada
de los informantes considerando las principales categorias socioeco-
némicas y la distribucién de la poblacién por criterios de residencia,
género, generacional y etnia. (Ver Anexo 1).

Los datos han sido procesados mediante un programa compu-
tarizado de andlisis cualitativo (NVivo) que ha facilitado su anéalisis a
través de la reconstruccién inductiva de categorfas de representaciones
sociales, la identificacién de sus interrelaciones y la comprensién de las
representaciones hegeménicas que contribuyen a la reproduccién de la
pobreza o que la cuestionan planteando alternativas que contribuyan a
la superacién de la pobreza (Welsh, 2002).

El procesamiento y anélisis de datos ha significado realizar
varios procesos interrelacionados: la seleccién, agrupacion y conden-
sacién de los datos, la descripcién y exposicién organizada, la interpre-
tacién y extracciéon de conclusiones'. Nos ha parecido apropiado para
el andlisis de datos utilizar el enfoque de “logica abductiva” (diferente
de la “l6gica inductiva” y de la “légica deductiva”) que propone Pierce:
“el razonamiento abductivo implica que comenzamos desde lo parti-
cular [...] luego tratamos de explicar ese fenémeno relaciondandolo con
conceptos mas amplios [...] las inferencia abductiva busca superar los
datos mismos para ubicarlos en marcos teéricos interpretativos y ex-
plicativos” (Coffey y Atkinson, 2003:187). Ciertamente no se pretende
una generalizacion de los hallazgos ya que no se trata de una represen-

1 El programa NVivo8 nos ha permitido utilizar fuentes documentales y orales (entrevis-
tas) a partir de las cuales se identificaron los cédigos y nodos temaéticos del discurso, se
establecieron las interrelaciones con los atributos o variables personales, se agruparon
en conjuntos o “sets” por afinidad y se elaboraron modelos o tipos ideales que se presen-
tan en las conclusiones finales.
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tatividad estadistica como ocurre con una muestra probabilistica de
una poblacién.

El método de exposicién de resultados en los capftulos sustan-
tivos (2-6) luego de una introduccién que presenta los contenidos del
capftulo, se presenta una primera parte de caracter descriptivo de cada
subtema con abundantes testimonios de los actores sociales para brin-
darle al lector los discursos textuales y darle la oportunidad de que
elabore su propio andlisis y valoracién de los datos. En los parrafos
intercalados entre las citas textuales se aportan algunos elementos de
contextualizacién de los discursos y de reflexion sobre su significado,
considerando que “Los actores sociales organizan su vida y sus expe-
riencias por medio de los relatos [...]. La forma como se cuenta y se
estructura la crénica nos da informacién sobre las perspectivas del
individuo en relacién con el grupo social mas amplio o en el entorno
cultural al cual tal individuo pertenece” (Coffey y Atkinson, 2003:81).

En la segunda parte de cada capitulo, se concentra la labor de
andlisis e interpretacién de los principales resultados que han sido des-
critos en la primera parte. También se retoman otros estudios sobre
el tema para ubicar la problematica local en un contexto més amplio
y comparar los resultados. En este sentido consideramos que en los
estudios cualitativos “el andlisis es un proceso ciclico y una actividad
reflexiva [...] debe ser amplio y sistemético pero no rigido, los datos se
dividen en unidades significativas, pero se mantiene una conexién con
el total [...] el analisis es una actividad inductiva guiada por los datos.”
(Coffey y Atkinson, 2003:12).

Conceptualizamos la pobreza como una construccién social don-
de operan factores “objetivos”, por ejemplo las relaciones sociales, las
instituciones econémicas y politicas, pero también intervienen elemen-
tos “subjetivos” como las representaciones sociales sobre los factores
determinantes de la pobreza y las capacidades locales para superarla.
En el marco de las estructuras politicas y econémicas que condicionan
la accién social, nos interesa identificar las representaciones sociales
que contribuyen a la reproduccién de la pobreza y aquellas represen-
taciones que cuestionan el statu quo y plantean alternativas de desa-
rrollo humano que significan el cambio de dichas estructuras sociales
(Gordon, 1998).

Existe un amplio consenso académico de que la pobreza es un
fenémeno multidimensional y multicausal, como ha sefalado el Pro-
grama CLACSO-CROP: “La produccién / reproduccion de la pobreza es
un fenémeno complejo en el que interactian diferentes factores (eco-
némicos, sociales, politicos, culturales y étnicos), que son resultado de
la interaccién de estructuras y agentes concretos (ptiblicos y privados,
nacionales e internacionales) que producen y reproducen en distintos
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niveles las condiciones que generan y multiplican la pobreza” (CLACSO-
CROP, 2007). El mismo Banco Mundial ha reconocido que la pobreza
es un fenémeno multidimensional: “no es solo un problema de falta de
ingresos o de desarrollo humano: pobreza es también vulnerabilidad e
incapacidad de hacerse oir, falta de poder y de representaciéon” (Banco
Mundial, 2001:12).

La profundizacién de la pobreza en América Latina estd con-
dicionada por el modelo de acumulacién capitalista en su fase de glo-
balizacién y se expresa en tres procesos que identifican Pérez y Salas
en su estudio reciente sobre la pobreza en Centroamérica: la transna-
cionalizacién de las elites, la fragmentacion de las clases medias y la
exclusién social de las mayorias empobrecidas. Los autores definen la
exclusién como un fenémeno multidimensional producto de relaciones
desiguales de poder y de distribucién de recursos que erosionan los
derechos humanos y reproducen la pobreza. En este sentido “El acceso
diferenciado de los diferentes grupos sociales a los recursos socialmen-
te disponibles, estd mediado por la capacidad que tienen los sectores
subalternos de forzar procesos de redistribucién en su favor y de exigir
la adopcién de politicas publicas que propicien su integracién social”
(Pérez y Salas, 2007:18).

Este enfoque de exclusion nos aclara sobre la importancia de
adoptar un enfoque relacional de la pobreza que supere la vision pre-
dominante en muchos estudios donde la pobreza es asumida como una
situacion originada en los atributos de la gente pobre. Como expresa
Ivonne Farah: “La pobreza es un concepto relacional que existe como
el otro polo de la riqueza, [...] expresandose en una concentracién des-
medida de las riquezas sociales, de la propiedad y el poder econéomico y
politico que amenaza con permanecer impunemente” (Farah, 2006:34).
En el mismo sentido, consideramos: “No se puede abordar la pobreza,
sin, ala vez, hablar delariqueza[...] El enriquecimiento y el empobreci-
miento coexisten en una dialéctica. La gente empobrecida es pobre por-
que estd haciendo rico (enriqueciendo) a las demas” (Alison, 2007:48).

A diferencia del enfoque de exclusién que supone una vision dua-
lista de grupos integrados y otros desintegrados en una sociedad, Con-
suelo Corredor propone el concepto de “insercion precaria”. Senala la
autora: “La pobreza no es una situacién determinada en forma exclusiva
por la insuficiencia de ingreso, ni es un problema de exclusién. Es una
insercion precaria en las dindmicas econémica, social y politica que im-
pide que estos sectores se beneficien del valor que contribuyen a generar
socialmente [...] estos grupos poblacionales tienen complejas relacio-
nes, lazos y canales de comunicacién en los mads diversos circuitos que
atraviesan la sociedad” (Corredor, 2004:29) Los principales factores de
vulnerabilidad de los pobres latinoamericanos son, segiin la autora, la
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alta dependencia econémica, la carencia de propiedad o posesiéon de una
vivienda, su ubicacién en asentamientos de riesgo ambiental, la malnu-
tricién y los riesgos de salud, la falta de educacién y calificacién.

Diversos estudios han mostrado que el funcionamiento de las
instituciones del sistema politico y del mercado estda moldeado por los
valores, las concepciones y creencias culturales que poseen los grupos
sociales hegeménicos del pais. Como sefiala Sonia Alvarez “Junto a estos
procesos (economicos) existen otros que no son de tipo material y que
también producen y reproducen la pobreza: los sistemas discursivos;
las representaciones sociales; ciertas cosmovisiones del mundo que na-
turalizan las relaciones sociales econémicas y culturales en las que se
basa la pobreza, operando como reproductores de las causas que las
producen y de un cierto tipo y rango de desigualdad que las socieda-
des, en un momento histérico dado, aceptan como “normal” (Alvarez,
2005: 23).

Nuestro objeto de estudio lo constituyen las representaciones
sociales hegemonicas y contrahegemonicas sobre la pobreza y los/as
pobres, sus agentes, los procesos y las politicas que promueven su (re)
produccion. El concepto de representacion social se refiere a las ideas
conceptos, imdgenes, conocimientos, creencias y valoraciones que los
seres humanos producen en su interaccién con la realidad natural y
social. Las representaciones sociales juegan un rol condicionante de
procesos complejos de desarrollo individual y colectivo, la definicién
de la identidad personal y social, la reproduccién del statu quo y las
transformaciones sociales.

Las representaciones sociales reproducidas en la vida cotidia-
na, han sido comparadas por Moscovici con “los mitos y sistemas de
creencias de las sociedades tradicionales; puede, incluso, alirmarse que
son la version contemporénea del sentido comun” (Moscovici, 1984:36).
Por su parte, Jodelet las ha definido como “Una forma de conocimiento
socialmente elaborado y compartido que posee un alcance practico y
concurre a la construccién de una realidad comtin a un conjunto social
[...] Se acepta que las representaciones sociales, en tanto que sistemas
de interpretacién que rigen nuestra relacion, al mundo y a las demas
personas, orientan y organizan las conductas y la comunicacion social”
(Jodelet, 1989: 11).

Las representaciones tienen una doble dimensién, por un lado,
como “resultado” o pensamiento “constituido” por determinadas con-
diciones histéricas y agentes sociales, por el otro lado, como elemento
“productor” o pensamiento “constituyente” de la realidad social y de las
relaciones entre grupos sociales. En este sentido, destaca Jean Abric la
importancia de este tipo de estudios ya que “El abordaje de las repre-
sentaciones sociales posibilita entender la dinamica de las interaccio-
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nes sociales y aclarar los determinantes de las practicas sociales, pues
la representacién, el discurso y la practica se generan mutuamente”
(Abric, 2001:12).

Entre las condiciones de (re)producciéon de las representaciones
sociales encontramos, por un lado, las relaciones entre grupos sociales
y el accionar de los agentes claves incluyendo los Gobiernos con sus
politicas publicas y, por otro lado, las condiciones estructurales mul-
tidimensionales (econémicas, politicas, ideolégicas) que establecen un
marco de posibilidades y limitantes para transformar las situaciones
de pobreza y exclusién social.

La reproduccién de las representaciones sociales es parte del
proceso de “socializacién” de las nuevas generaciones que realiza todo
grupo social, generalmente a través de la familia, la comunidad, medios
de comunicacién, iglesias, escuelas. La socializacién significa la inter-
nalizacién de universos simbélicos por parte de las nuevas generacio-
nes a través de vivencias y lenguajes en la experiencia cotidiana, lo cual
constituye un proceso muy significativo en términos de la reproduccién
cultural y social (Berger y Luckman, 1984).

Se trata de un proceso de reproduccién social y cultural que no
se reduce a una copia o a una simple transferencia, como ha sefialado
Raymond Williams: “Es pues, razonable hablar del proceso educativo
general como una forma clave de reproduccién cultural que puede estar
vinculada a la reproduccién de las relaciones sociales existentes, las
instituciones del Estado y otros poderes politicos, y las formas religio-
sas y familiares.” (Williams, 1981:174).

Sin embargo, el proceso de socializacién no es simplemente una
transmision unidireccional de parte de los adultos en la [amilia, la es-
cuela y la comunidad a los nifios, adolescentes y jévenes, ya que estos
tienen un rol activo en la adecuacién o cuestionamiento de los valores,
normas y conocimientos que los adultos pregonan y practican. Los/as
nifio/as y jévenes no son meros receptores pasivos de la transmision
cultural, se trata mas bien de un juego interdependiente con influen-
cias reciprocas entre las generaciones que la protagonizan. (Castillo y
Serra, 2003).

Diversos autores consideran que las representaciones sociales
cumplen importantes funciones como es el facilitar a las personas la in-
terpretacion de la realidad, la conformacién de una identidad colectiva
y la orientacién de pautas de accién. En este sentido, se han identificado
cuatro funciones bésicas que cumplen las representaciones sociales:

— La comprensién del mundo y sus relaciones.

~ La valoracién que permite calificar o enjuiciar hechos.

— La comunicacién en la interaccion entre las personas.

— La actuacién practica en determinadas situaciones.
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Se distinguen en las representaciones sociales tres componen-
tes bésicos: la informacién presentada sobre el objeto o proceso repre-
sentado, la actitud o disposicién de la persona hacia dicho objeto y la
jerarquizacién de sus componentes en el campo de la representacion.
Las representaciones son construidas mediante un proceso de “objeti-
vacion” en imagenes e ideas facilmente comprensibles que se integran
a la realidad compartida por un grupo social, tal como sucede con los
refranes o dichos populares (Bueno Abad, 2001).

La fuerza normativa para la conducta social e individual que
tienen las representaciones sociales ha sido destacada por Sandra Ara-
ya quien sefiala: “Se constituyen como sistemas de cédigos, valores,
légicas clasificatorias, principios interpretativos y orientadores de las
pricticas, que deflinen la llamada conciencia colectiva, la cual se rige
con fuerza normativa en tanto instituye los limites y las posibilidades
de la forma en que las mujeres y los hombres acttian en el mundo” (Ara-
ya, 2002:11). Las aspiraciones y las utopias son una parte importante
de las representaciones sociales que plantean los deseos, las esperanzas
y los anhelos, es decir que brindan una visién de futuro y un sentido
de la vida para un grupo social en un contexto histérico determinado
(PNUD, 2002).

En definitiva podemos considerar las representaciones sociales
como una forma de conocimiento y valoracién del mundo socialmente
compartido por un grupo social en un contexto y época especificos.
Las representaciones no son un simple reflejo de la realidad, o la simple
asimilacién de un discurso predeterminado, sino que son construidas y
deconstruidas a partir de nuestras experiencias, de las informaciones y
concepciones que recibimos a través de los distintos agentes y procesos
de socializacién: la familia y redes sociales, la educacién, la tradicién,
la religién y la comunicacién social.

En esta investigacién optamos por una concepcién teérica am-
plia de las representaciones sociales como una forma de conocimiento
y sentimiento del mundo socialmente compartido por un grupo hu-
mano en un contexto y época especifica. Tradicionalmente se han re-
saltado los aspectos cognitivos de las representaciones en desmedro
de los aspectos valorativos y afectivos que acompanan y sesgan ne-
cesariamente nuestras percepciones. Los conocimientos del entorno y
de nosotros mismos se construyen integrando aspectos afectivos —que
oscilan entre polos de atraccion-rechazo, amor-odio, seguridad-riesgo,
malestar-bienestar- en dependencia de la experiencia emocional que
nos ha provocado esa situacion de aprendizaje.

Las representaciones sociales pueden contribuir a legitimar y
reproducir la pobreza que viven amplios grupos sociales, en este caso
cumplen la funcién de fortalecer la hegemonia de los grupos dominan-
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tes en una sociedad determinada o, por el contrario, puede cuestionar
el statu quoy facilitar procesos de transformacion de la pobreza, en este
otro caso se trata de representaciones contrahegemonicas que cues-
tionan el sistema politico-econémico y que plantean un modelo social
alternativo basado en la equidad vy la justicia.

El concepto de hegemonia ha sido desarrollado por Gramsci
como la direccién intelectual, moral y politica por parte de la clase
dominante de una sociedad determinada basada en el consenso y acep-
tacién que ha logrado en las clases dominadas (Bobbio, 1987). La cons-
truccion de la hegemonfa significa “un proceso social de persuasion y
generacién de consenso activo mediante el cual, grupos sociales se su-
man a un proyecto social, cultural y/o politico” (Giner, 1998: 349). Para
Gramsci el grupo que controla la sociedad civil es el grupo hegemo-
nico, esto se logra mediante “la difusién de su concepcién del mundo
entre los grupos sociales, que deviene asf en sentido comtin” (Portelli,
1979:73). Este proceso de “naturalizacién” de las concepciones ideo-
légicas hegeménicas se puede observar en la aceptacion generalizada
de ciertas representaciones de los pobres (perezoso, pasivo, resignado,
mendicante) y de la pobreza (falta de voluntad, iniciativa, trabajo y
ahorro de las personas pobres), que son repetidas por algunas personas
que padecen la pobreza.

La dominacién social més electiva es la que se lleva a cabo sin
coercién, sino con el consentimiento del dominado “gracias al control
que la clase dominante ejerce sobre los aparatos y los procesos de re-
produccién cultural y simbdlica. Se trata de fijar la arbitrariedad de la
dominacién social y hacerla aparecer como algo natural y legitimo [...]
por estas razones histéricamente la reproduccion prevalece con maés
obstinacién y masividad que el cambio social y cultural” (Martinez
Rocha, 1996:100).

Sin embargo, histéricamente se observa que en todas las socie-
dades llega un momento en el que los grupos subordinados rechazan
criticamente las visiones hegemonicas y elaboran sus estrategias de
resistencia y de autonomia frente a las pretensiones de dominacién de
los grupos de poder, “pues los grupos dominantes no siempre -y en
verdad histéricamente, no con frecuencia- controlan todo el sistema
significante de un pueblo” (Williams, 1981:204). Se trata de un proceso
contrahegemonico que parte de la critica de las ideologias y los me-
canismos de reproduccion del statu quo, para avanzar en propuestas
tedrico-practicas de nuevas relaciones sociales basadas en principios
de equidad, justicia, paz y solidaridad.

Asf sucede en el mundo contemporaneo con los grupos sociales
que padecen situaciones de pobreza y exclusién en el contexto de la glo-
balizacién capitalista. En la primera década del siglo XXI se observa
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un creciente cuestionamiento de los mecanismos de reproduccién de la
pobreza, de sus agentes perpetradores y de las justificaciones que esgri-
men. Al mismo tiempo, se desarrollan précticas contrahegeménicas en
las distintas dimensiones de la vida social, tal como la economia soli-
daria y el comercio justo, la recuperacion de las culturas indigenas, las
relaciones de equidad entre géneros y generaciones, la comunicacién
alternativa, la democracia participativa.

Para comprender los factores y procesos de (re)produccién de
la pobreza, debemos identificar los agentes sociales y los mecanismos
utilizados, como indica Else Oyen: “Algunas fuerzas que producen po-
breza son simples, sélo se necesita identificar la primera linea de per-
petradores [...] Otras son complicadas de determinar ya que la linea de
perpetradores es amplia [...] Los perpetradores deben ser identificados
y controlados ya sean individuos, grupos, instituciones o practicantes
de tradiciones que dafan a la sociedad [...] (aunque) la mayor parte de
la produccién de la pobreza no es intencional [...]"(Oyen, 2004: 5).

Al destacar el papel de las representaciones sociales en los pro-
cesos de reproduccion de la pobreza, debemos evitar caer en visiones
extremas: por un lado, un enfoque culturalista que las considera como
factores determinantes (a nivel individual) de la reproduccion de la
pobreza (Lewis, 1983) y, por el otro, una perspectiva economicista que
ubica las representaciones sociales como una superestructura ideol6gi-
ca determinada por el modo de produccién (Harnecker, 1980).

Desde un enfoque propositivo, como investigadores interesados
en aportar a la superacién de la pobreza, hemos considerado que el
estudio de sus factores de produccion y reproduccion debe complemen-
tarse con la identificacién de propuestas que surjan tanto de los pobres
como de otros sujetos sociales, para buscar vias de superacién de la
pobreza y de cambio de las representaciones sociales que legitiman el
statu quo.
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COLECCION CLACSO-CROP

Esta investigacion analiza las representaciones sociales sobre la
pobreza que existen en Nicaragua, a partir de un estudio en el Munici-
pio de Masaya basado en entrevistas personales a campesinos,
obreros, artesanos, maestros, profesionales, lideres comunales y
politicos. Se entiende que las representaciones sociales son una
forma de conocimiento y valoracién del mundo compartido por un
grupo social en un contexto y época especificos.

El estudio identifica las representaciones sociales que contribuyen a
la reproduccion de la pobreza y la hegemonia de los grupos dominan-
tes, y por otro lado, aquellas representaciones que cuestionan el statu
quo y plantean alternativas contrahegemodnicas de desarrollo humano.

A partir de los hallazgos, se pueden distinguir tres modelos de
representaciones sociales sobre la pobreza. En un primer modelo, se
sefalan como factores condicionantes de la pobreza elementos
ajenos a la voluntad humana, como son las fuerzas de la naturaleza, la
voluntad divina o las situaciones creadas por el azar. En un segundo
tipo ideal, se atribuyen a rasgos individuales de las personas pobres la
explicacion de su situacion de pobreza, tales como la carencia de un
espiritu de superacion, el desinterés en la biisqueda de empleo y Ia
irresponsabilidad laboral. Un tercer tipo apunta a los factores estruc-
turales que determinan la produccién de la pobreza, tales como el
sistema capitalista global, las politicas neoliberales de los gobiernos
permeados por la corrupcion, la desigual distribucion de riquezas y de
ingresos, y el control monopélico de les mercados.

Este estudio comprueba que la poblacién pobre de Nicaragua posee
aspiraciones y propuestas para un futuro mejor, asi como capacidades
humanas y disposicion a colaborar en alcanzar sus suefios en alianza
con otras personas, organizaciones civiles y estatales. Sin embargo,
las personas demandan condiciones socioeconomicas basicas para
tener éxito, tales como las oportunidades de capacitacion, de salud, de
empleo con salario digno, de intercambio justo entre campo-ciudad y
entre pais-mercado global.
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